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Vorbemerkung i Zielsetzung der Untersuchung

Der Verband evangelischer Pfarrerinnen und Pfarrer in Deutschland e. V. (im Folgen-
den mei st AP fvllrde &emeiaschafauntéridgn evangelischen Pfarrerin-
nen und Pfarrern Uber die Grenzen der Landeskirchen hinaus starken, den theologi-
schen Gedankenaustausch férdern und ein Forum fir die allgemeinen Fragen des Be-
rufsstandes sein. Dem Verein gehéren etwa 21.000 Pfarrerinnen und Pfarrer in 22

Mitgliedsvereinen innerhalb der Evangelischen Kirche in Deutschland (EKD) an.

Die direkte, personliche Kommunikation zwischen den Mitgliedern und dem Verband
findet meist auf der Ebene der einzelnen landeskirchlichen Vereine statt. Fir den Ge-
samtverband hat daher die Informationsarbeit zu den Mitgliedern eine besonders hohe
Relevanz. Durch die technologische Entwicklung hat sich die Mediennutzung in den
letzten Jahren veréndert. Daher stellt sich den Verantwortlichen des Verbands die Fra-
ge, ob das Angebot von den Inhalten wie von der Medienauswahl noch angemessen
ist und wie eine zielgruppengerechte (Weiter-)Entwicklung aussehen konnte. Ursach-
lich hierfir ist auch die Vermutung, dass das Deutsche Pfarrerblatt in seiner Papierform
gerade von den aktiven Pfarrern selten gelesen wird. Ein Indiz in diese Richtung ist der

Umstand, dass Leserbriefe oft von emeritierten Mitgliedern stammen.

An dieser Stelle setzt die Mitarbeiterbefragung des Pfarrerverbands an. Um ein repra-

sentatives Bild der Interessen der Pfarrer und gleichzeitig eine kritische Bestandsauf-

nahme der bisherigen Medien zu erhalten, wurde eine empirische Studie durchgefihrt.

Diese Erhebung hatte die folgenden Schwerpunkte:

A Inhaltliche Erwartungen und Wiinsche an die Publikationen des Pfarrerverbands
(Themenrelevanz),

A Nutzung und Bewertung der bisherigen Medien & Angebote (Dt. Pfarrerblatt, Ver-
bandshomepage, Pfarramtskalender, Dt. Pfarrertag),

A Praferenzen beziglich der technischen Formen der einzelnen Medien (z. B. Print
oder Online) sowie

A Bewertungen und Erwartungen zur Verbandsarbeit.

! Wegen der besseren Lesbarkeit verzichten wir im Folgenden auf die Nennung beider Geschlechtsfor-
men.
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Die Erhebung wurde als schriftliche Befragung mit einem teilstandardisierten Fragebo-
gen, in dem geschlossene und offene Fragen kombiniert werden, umgesetzt. Das Er-
hebungsinstrument wurde in einem iterativen Diskussionsprozess mit den Projektver-
antwortlichen des Verbands entwickelt. Mit Blick auf die Kosten des Projekts wurden
3.000 Pfarrer um die Teilnahme gebeten. Diese Vorauswahl erfolgte nach dem Zufalls-
prinzip aus der Adressdatei des Deutschen Pfarrerblatts. Die Befragungsaktion wurde
im Februar 2018 realisiert. Die angeschriebenen Personen konnten postalisch und on-
line antworten: Zudem hatten Besucher der Verbandshomepage die Mdglichkeit sich
zu beteiligen. Insgesamt haben von den angeschriebenen Pfarrern 768 teilgenommen:
Dies entspricht einem Respons von 25,6 %, der deutlich Uber dem Erwartungswert
liegt und als Erfolg zu werten ist. Zudem haben 24 Personen den Link auf der Home-
page als Zugang genutzt, sodass insgesamt 792 Félle in die Auswertung einbezogen
wurden. An der hohen Teilnahme zeigt sich das Interesse der Pfarrerinnen und Pfarrer,
an der Entwicklung des Verbandes allgemein und der Angebote und Medien im Spezi-
ellen. Ein weiteres Indiz hierfur ist die hohe Anzahl von Antworten zu einzelnen offenen
Fragen. Die Erhebungsteilnehmer haben sich dort z. T. die Mihe gemacht, einzelne
Aspekte und Vorschlage detailliert darzustellen.

In der folgenden Tabelle sind die Befragungsdaten im Hinblick auf die demografischen

Variablen dargestellt.

Befragungszugang postalisch 694 (87,6%) online 74 (9,3%)
Homepage 24 (3,0%)

Tatigkeit Gemeindepfarrer 319 (41,0%)  Vikar 18 (2,3%)
Uberg. Dienst 117 (15,0%) Student 4 (0,5%)

Mehrfachnennungen moal. Ruhestandler 331 (42,5%) Sonstiges 76 (9,8%)

Landeskirche Anhalt 1 (0,1%) Baden 62 (8,0%)
Bayern 99 (12,7%) Berlin/Brand. 23 (3,0%)
Braunschweig 7 (0,9%) Bremen 1 (0,1%)
Hannover 77 (9,9%) Hessen-Nassau 71 (9,1%)
KH-Waldeck 46 (5,9%) Lippe 8 (1,0%)
Mitteldeutschl. 16 (2,1%) Norddeutschl. 70 (9,0%)
Oldenburg 12 (1,5%) Pfalz 33 (4,2%)
ref. Kirche 2 (0,3%) Rheinland 58 (7,5%)
Sachsen 25 (3,2%) Schaum.-Lippe 1 (0,1%)
Westfalen 48 (6,2%) Wiirttemberg 117 (15,1%)

Verein/Verband aktiv 56 (7,4%) nein 703 (92,6%)

Geschlecht Frauen 128 (21,3%) Manner 471 (78,2%)
divers 3 (0,5%)(nur online)

Alter bis 30 Jahre 13 (1,7%) 31-40 Jahre 48 (6,2%)
41-50 Jahre 83 (10,7%) 51-60 Jahre 247 (31,7%)
61-70 Jahre 148 (19,0%) 70 und &lter 240 (30,8%)
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Fur die zielgruppenspezifische Auswertung ist die Frage nach der Tatigkeit der Umfra-
geteilnehmer von besonderer Bedeutung. Hier konnten die Umfrageteilnehmer wie
dargestellt mehrere Angaben machen. Um eine starkere Trennung zwischen Aktiven
und Ruhesténdlern herzustellen, wurde eine entsprechende gesonderte Variable gebil-
det, die fur weitere Auswertungen genutzt wird. Insbesondere wurden die Ruhestand-
l er , di e AS o rasgégebgrehabErf it zi By weé s$iet VRrtretungsdienste uber-

nehmen oder ehrenamtlich tatig sind i nicht zur Gruppe der aktiven Pfarrer gezahit.

Aktive bzw. Ruhestandler

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid aktive Pfarrer 427 53,9 54,9 54,9
theol. Nachwuchs 20 2,5 2,6 57,5
Ruhestandler 331 41,8 42,5 100,0
Total 778 98,2 100,0
Missing System 14 1,8
Total 792 100,0

Im Befragungssample sind damit tber 40 % Ruhestandler. Diese Gruppe ist damit
leicht Uberreprasentiert, da sie in der Grundgesamtheit der Mitglieder des Pfarrerver-
bands lediglich etwas mehr als 1/3 (33,6 %) ausmacht.? Die erhéhte Beteiligung von
Ruhestandlern kann u. E. damit zusammenhé&ngen, dass diese mehr Zeit haben als ak-

tive Pfarrer.

Da zu erwarten war, dass die Gruppe des theologischen Nachwuchses (Vikare bzw.
Studenten) Uber die schriftliche Erhebung kaum erreichbar ist, wurden deren Erwar-
tungen und Winsche an die Verbandsarbeit und -kommunikation gesondert in den
Blick genommen. Hierzu wurden in den Universitdten Bonn und Leipzig im gleichen
Zeitraum zwei Gruppendiskussionen durchgefihrt an denen 17 Theologiestudentinnen
und

-studenten teilnahmen.

? Dies ist Resultat einer kurzen Befragung der Pfarrvereine, auf die aber nicht alle geantwortet haben.
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1. Zentrale Ergebnisse

1.1 Angebote & Medien des Pfarrerverbands

A Die Studie zeigt, dass die Mitglieder des Pfarrerverbands die Angebote und Medien
wie auch die Arbeit des Verbands tendenziell positiv sehen. Besonders gute Be-
wertungen erhalten die Printausgabe des Deutschen Pfarrerblatts und der Pfarr-
amtskalender.

A Bei vielen Themenbereichen zeigen sich signifikante Unterschiede im Antwortver-
halten, die sich zwei Mitgliedergruppen zuordnen lassen: Jingere Befragungsteil-
nehmer, die als aktive Pfarrer oder theologischer Nachwuchs im Verband organi-
siert sind, unterscheiden sich in Bezug auf ihre Erwartungen und Bewertungen viel-
fach von éalteren Personen, die bereits im Ruhestand sind. Fir die Arbeit des
Pfarrerberbands stellt es eine Herausforderung dar, den Erwartungen von zwei

Zielgruppen gerecht zu werden.

A Theologische Themen stehen bei den inhaltlichen Erwartungen und Wiinschen der
Verbandsmitglieder ganz oben. In offenen Antworten zeigt sich diesbeztiglich ein
breites Spektrum an Spezialinteressen. Weiteren wichtige Themen sind:

Infos aus Pfarrervertretungen

Praktische Tipps

Buchtipps

Infos aus dem Verband

Predigtimpulse

Infos aus den Pfarrvereinen

> > D> D> B> >

Infos & Hilfestellungen zur Gemeindearbeit
Auch wenn die aktuelle inhaltliche Gestaltung der Medien (insbesondere natirlich
des Deutschen Pfarrerblatts) den Befragungsteilnehmern besonders gut gefallt,

wulnschen sich viele eine gréf3ere Themenbreite.

A Wahrend die Atradi t i ohndadnomatidhe DRutsche Pfarrerp-e b ot e, d
latt und der Pfarramtskalender, in der Mitgliederschaft weitgehend bekannt sind
und z. T. recht intensiv genutzt werden, zeigen sich gerade bei den Onlinemedien
(Onlineversion des Pfarrerblatts, Kalender fir mobile Gerate und Homepage) Po-

tenziale zur Steigerung von Bekanntheit und Nutzung.
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A Die Printausgabe des Deutschen Pfarrerblatts wird insgesamt positiv gesehen. Be-
sonders jungere Befragungsteilnehmer wiinschen sich jedoch deutliche Verbesse-
rungen im Hinblick auf den Faktor AW sualit?2:
out, das ca. 50 % der Befragungsteilnehmer nicht explizit positiv sehen. Eine mo-
dernere, Ubersichtlichere Gestaltung sowie (mehr) Bilder und Grafiken kénnen die
Attraktivitat des wichtigsten Mediums des Verbandes fir die Zielgruppen aktive
Pfarrer und theologischer Nachtwuchs deutlich steigern. Dies ist auch ein zentrales

Ergebnis der Fokusgruppeninterviews mit Theologiestudenten in Bonn und Leipzig.

A Der Pfarramtskalender erhélt in seiner Papierform gute Bewertungen, wahrend das
Angebot fir mobile Gerate von mehr als der Halfte der i vergleichsweise wenigen
T Nutzer nicht positiv bewertet wird. In der Mitgliederbefragung wie auch in den In-
terviews mit Studierenden zeigt sich, dass gerade jiingere Personen verstarkt auf
Onlinekalendertools zuriickgreifen. Hier kann der Pfarrerverband durch ein gutes
App-Angebot diese Erwartungen erfillen. Zudem weisen beide Erhebungen darauf
hin, dass die Praktikabilitdt des Printkalenders verbessert werden kénnte.

A Die Homepage www.pfarrerverband.de erhalt seitens ihrer Nutzer durchgangig gu-
te Noten. Im Hinblick auf Layout, Navigation und die Inhalte (Aktualitat, Themen-

breite) zeigt sich aber auch Kiritik.

A Der deutsche Pfarrerinnen- und Pfarrertag wird von jiingeren, im Berufsleben ste-
henden Pfarrern als eher unmodern angesehen und von dieser Gruppe auch selte-
ner besucht. Die Veranstaltung kann hinsichtlich der Inhalte, des Formats und auch
einiger organisatorischer Aspekte (z. B. den Zeitpunkt) kritisch Uberpriuft werden.
Hinsichtlich der Kommunikation bzw. Werbung fiir die Veranstaltung zeigen sich
Defizite: 60 % der Umfrageteilnehmer bewerten die Veranstaltung tendenziell als
eher unbekannt oder wéhlen die neutrale Antwortvorgabe.

A Gerade mit Blick auf die Zielgruppen jiingere aktive Pfarrer und theologischer
Nachwuchs ist es wichtig, dass der Pfarrerverband sein Angebot an neuen Medien
ausweitet und qualitativ aufwertet (s. hierzu z. B. die Infos zur Homepage oder zu
mobilen Kalendertools). Dies betrifft auch ein mogliches Engagement im Bereich
soziale Medien. Gerade die Fokusgruppeninterviews zeigen aber, dass hier eine

klare Strategie und eine professionelle Umsetzung notwendig sind.
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1.2 Die Verbandsarbeit

A

Der Schwerpunkt der Verbandsaktivitaten sollte nach Meinung der Mitglieder deut-
lich auf der Interessenvertretung gegentber der EKD liegen. Des Weiteren wird die
Unterstitzung der Vereine und Vertretungen in den Landeskirchen erwartet. Im
Hinblick auf die weiteren Felder der Verbandsarbeit existieren Unterschiede in der
Bewertung von aktiven Pfarren und Ruhestandlern. So wiinschen sich die im Be-
rufsleben stehenden relativ oft Unterstiitzung bei administrativen Tatigkeiten und

Serviceangebote seitens des Pfarrerverbands.

Die Arbeit des Pfarrerverbands wird insgesamt positiv gesehen. Ca. 80 % der Be-

fragungsteilnehmer sind i nsegMitgehvententdpricste hr ) z uf

mit 3,94 fast exaktder Ant wor t v or g a bwahrénd enferitierte Bfarmerides

Al terssegments A71 Jahre wu. 2 |pdsigvrafiwodengni f i kan

w&a@hlen von den aktiven Pfarren i#d9dbeadhinmedir e

und At 1Jahr ef \vse videlba diesdr Srage maximal die Antwortopti-

on Ateils/teil si.

Dies steht auch in einem engen Zusammenhang mit der Information Uber die Aktivi-
tédten des Verbands. Gerade jiungere Umfrageteilnehmer sehen hier Defizite und
fuhlen sich maximal teilweise gut informiert: In den Altersgruppen bis 50 Jahre sind
dies 50,7 % wahrend in den Aalteren Alterssegmenten lediglich 32,3 % Informati-

onsmangel sehen.

Das korrespondiert mit den Resultaten der Fokusgruppeninterviews in Bonn und
Leipzig. Der Pfarrerverband und sein Tatigkeitsspektrum ist bei den Studierenden
weitgehend unbekannt. Daher wiinschen sich die Befragten auch ein (starkeres)

Engagement des Verbands an den Hochschulen.
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2. Mitgliederbefragung

2.1 Angebote & Medien des Pfarrerverbands

Der Zielsetzung entsprechend steht die Nutzung und Bewertung der Angebote und
Medien des Pfarrerverbands im Mittelpunkt der Mitgliederbefragung. Die diesbezigli-
chen Fragebereiche lauten:

Themenerwartungen & -wiinsche

Bekanntheit & Nutzung der derzeitigen Angebote und Medien

Bewertung derzeitiger Angebote und Medien

Deutsches Pfarrerblatt (getrennte Anfrage fir die Print- & Onlineversion)

Homepage des Pfarrerverbands

> > > P>y B>y >

Deutscher Pfarrertag
Dartber hinaus wurden die Gesamtbewertung der aktuellen Angeboten und Medien

sowie Verbesserungsvorschlage, Kritik aber auch die Starken erhoben.

2.1.1 Themenerwartungen & -wiinsche

Die beiden ersten Fragen der Erhebung hatten die Inhalte der Kommunikation des
Pfarrerverbands zum Gegenstand. Hierzu wurde zunachst die Relevanz einzelner
Themen und Bereiche eruiert und anschlieBend offen nach zusatzlichen Wiinschen ge-
fragt.

Auf di eWi€ wichtip sindAhnen folgende Themen und Bereiche in den Medien
des Pfarrerverbandes?i konnt en di einsgesamt 17 €hemeafelderf sagen,

wie wichtig ihnen entsprechende Informationen sind. Vorgegeben war eine funfstufige

Ant wortskala, die von Av°llig unwichtiigh bis A
nen neutralen Mittelpunkt aufweist. Zudem bestand di e M°gl i chkeit mit A
antworten.

Folgende Themen wurden abgefragt:

A Beitrage zu theologischen Themen A Informationen aus dem Verband

A Informationen zur Arbeit der Pfarrver- evangelischer Pfarrerinnen und Pfar-
tretungen rer

A Predigtimpulse Informationen aus den Pfarrvereinen

A Hinweise auf Fortbildungsangebote Informationen und Hilfestellungen zur

> >



=

Mitgliederbefragunqg des Pfarrerverbands

> > > >

Stellenborse fur Pfarrerinnen und
Pfarrer

Adressen aus Verband und Vereinen
Unterhaltung (z. B. Video, Satire, Rat-

sel)

Praktische Tipps fur Pfarrerinnen und
Pfarrer (z. B. Steuertipps)

Tipps fur Gesundheit im Pfarrberuf

Gemeindearbeit

Berichte Uber Veranstaltungsankuindi-
gungen/ Veranstaltungen
Serviceangebote des Verbands
Buchtipps

Kalender und Planungstools

Tipps fur Freizeitaktivitaten fur Pfarre-

> > > >

rinnen und Pfarrer

Die Mittelwertgrafik® wie auch die dazugehérige Tabelle zeigen, dass die Umfrageteil-

nehmer die vorgelegten Themen sehr unterschiedlich bewerten. So werden z. B. theo-

logische Themen von 667 Pfarrern (85,2%) al s

w& hrend nur

19

Nennungen

auf

Aeher i

o dfie rb eAzsegi hcrh nweitc h

Aveol | pwpbPasoder Ae
fuhrt zu einem Mittelwert von 4,43, der zwischen den beiden positiven Antwortoptionen

platziert ist. Ganz anders gestaltet sich das Antwortverhalten bei der Frage nach Un-

terhaltung. 648 Umfrageteilnehmer (87,2 %) bezeichnen dieses Thema max. als teil-

weise wichtig und der Mittelwert entspricht mit 2,11 daher fast der Antwortvorgabe

Aeher

unwi chti gh.

Themen & Bereiche

theol. Themen
Verbandsinfos
Infos Pfarrvertret. 1
Infos Pfarrvereine 1
Predigtimpulse 1
Gemeindearbeit T
Forthildungsangebote
Veranstaltungen 1
Stellenbérse
Serviceangebote 1
Adressen 1
Buchtipps 1
Unterhaltung 1
Kalender 1
praktische Tipps 1

Freizeittipps 1
Gesundheitstipps
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_ N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Theologische Themen 783 1,00 5,00 4,4278 ,81363
Infos aus dem Verband 766 1,00 5,00 3,6201 ,98116
Infos Arbeit Pfarnertretungen 763 1,00 5,00 3,6658 1,00509
Infos aus Pfarrvereinen 760 1,00 5,00 3,4303 1,02941
Predigtimpulse 762 1,00 5,00 3,4882 1,28286
Infos Hilfe Gemeindearbeit 752 1,00 5,00 3,4069 1,12441
Fortbildungsangebote 750 1,00 5,00 3,1240 1,12115
Berichte Veranstaltungen 757 1,00 5,00 2,9815 , 97572
Stellenbérse Pfarrerinnen 742 1,00 5,00 2,9690 1,36284
Seniceangebote Verband 715 1,00 5,00 3,2685 1,10919
Adressen Verband/Vereine 745 1,00 5,00 2,8443 1,15699
Buchtipps 763 1,00 5,00 3,6474 1,06985
Unterhaltung 743 1,00 5,00 2,1090 1,08790
Kalender/Planungstools 732 1,00 5,00 2,9850 1,44239
Praktische Tipps 754 1,00 5,00 3,6538 1,13653
Freizeittipps 758 1,00 5,00 2,4472 1,18522
Gesundheitstipps 761 1,00 5,00 3,1721 1,23462
Valid N (listwise) 591

Zusammenfassend lasst sich folgendes Themenranking aufstellen:

sehr wichtig eher wichtig teilweise wichtig eher unwichtig

(MW > 4,0) MW 3,41 4,0 (MW 281 3,4) (MW < 2,8)
A Theologische A Infos aus Pfarrer- | A Serviceangebote | A Freizeittipps
Themen vertretungen des Verbands A Unterhaltung
A Praktische Tipps | A Gesundheitstipps
A Buchtipps A Fortbildungsange-
A Infos aus dem bote
Verband A Kalender & Pla-
A Predigtimpulse nungstools
A Infos aus den A Veranstaltungsbe-
Pfarrvereinen richte & -ankindi-
A Infos & Hilfestel- gungen
lungen zur Ge- A Stellenbérse
meindearbeit A Adressen Verband
& Vereine

Weitere Analysen zeigen, dass zwischen den demografischen Merkmalen sowie der
Tatigkeit und landeskirchlichen Zugehdrigkeit der Umfrageteilnehmer und den The-
menpraferenzen einige signifikante Zusammenhange existieren, die in der folgenden

Tabelle Uiberblicksartig dargestellt sind®.

* Fur diese Auswertung, werden diejenigen, die max. teilweise Interesse flr ein Thema signalisieren, de-

nen gegeniiber gestellt, diemi t Aeher wi cht i cafitwodaher Asehr wichti gh
Um den Zusammenhang zwischen zwei Merkmalen zu bestimmen, werden in dieser Studie Korrelations-
analysen fur unterschiedliche Skalenniveaus genutzt. Z. B. Produkt-Moment-Korrelationen und Chi-
Quadrat-basierte Tabellenanalysen (Cramers V inkl. Residualanalysen).

Signifikant bedeutet, dass ein gefundener Wert wie z. B. ein Zusammenhang zwischen zwei Merkmalen so

stark ausgepragt und die Anzahl der Falle hoch genug ist, dass ein Zufall mit mindestens 95%iger Sicher-

heit ausgeschlossen werden kann.

Alle verwandten statistischen Methoden und Begriffe sind im statistischen Glossar im Anhang des Berichts
erlautert.
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=
—

Theolog. Themen

Infos Verband

A
Infos Pfarrvertretun- A
gen A

Infos Pfarrvereine

> >

Predigtimpulse A
A

Infos & Hilfe zur A
Gemeindearbeit A
A

Fortbildungsangebo- ¥
te A
A

Berichte tiber Veran- [
staltungen A
Stellenborse A
A

A

Serviceangebote des .
Verbands A
:
Buchtipps A
A

Unterhaltung

Kalender und Pla-
nungstools

Praktische Tipps A
A

Gesundheitstipps A
A
A

Uberdurchschnittlich

max. teilweise wichtig
LK Sachsen

LK Kurhessen-Waldeck;
Norddeutschland

nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tétig

Ruhestandler
LK Norddeutschland

aktive Pfarrer
LK Bayern

Ruhestandler

LK Kurhessen-Waldeck;
Westfalen

71 u. alter

Ruhestandler
71 u. alter
Manner

LK Bayern

nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tatig

Ruhestéandler

71 u. alter

Ménner

Ruhestandler
71 u. alter

nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tétig

aktive Pfarrer

31-40 Jahre, 41-50 Jahre

Uberdurchschnittlich
eher/sehr wichtig

> >

> > > >

> >

b

> > >

b

v >y > >

> > >

LK Oldenburg, Rheinland
ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig

aktive Pfarrer
LK Rheinland
41-50 Jahre

LK Sachsen
LK Mitteldeutschland

theol. Nachwuchs
bis 30 Jahre, 31-40 Jahre

aktive Pfarrer, theol. Nach-
wuchs

31-40 Jahre, 41-50 Jahre,
51-60 Jahre

Frauen

ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig

aktive Pfarrer, theol. Nach-
wuchs

31-40 Jahre, 41-50 Jahre
Frauen

aktive Pfarrer

LK Westfalen

41-50 Jahre, 51-60 Jahre
ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig

Ruhestandler

LK Westfalen

71 u. alter

keine Zusammenhéange

Ruhestandler
71 u. alter

Ruhestandler
LK Bayern
71 u. alter

D> D> D> D> D>

theol. Nachwuchs
LK Wirttemberg

bis 30 Jahre

aktive Pfarrer

LK Bayern

31-40 Jahre

LK Mitteldeutschland
bis 30 Jahre

aktive Pfarrer

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Wahrend die punktuellen Zusammenhange in Bezug auf die landeskirchliche Mitglied-

schaft nur schwer interpretierbar sind, weisen zwei Befunde auf systematische Diffe-

renzen in den Themenpréaferenzen einzelner Gruppen hin:

A Die Interessen von Ruhestandlern und aktiven Pfarrern sowie des theologischen
Nachwuchses differieren in einigen Bereichen. Deutlich wird dies inshesondere an
den Themen bzw. Bereichen, die konkreten Bezug zur aktiven Arbeit haben: Infos
aus den Pfarrvertretungen, Tipps & Hilfen fur die Gemeindearbeit, Fortbildungsan-
gebote, Stellenbdrse oder auch Serviceangebote des Verbands und praktische
Tipps sind fur Ruhestandler weniger interessant als fur Aktive bzw. in Ausbildung
befindliche. Demgegentiber sind Pfarrer im Ruhestand besonders oft an Buchtipps
interessiert. Die Alterszusammenhange wie auch die geschlechtsspezifischen Un-
terschiede hdngen mit diesen Befunden zusammen.

A Wer in den Pfarrvereinen oder im Pfarrerverband ehrenamtlich tétig ist, signalisiert
an einigen Themen mehr Interesse als andere Befragungsteilnehmer: Infos aus der
Verbandsarbeit, Veranstaltungshinweise und i berichte sowie Adressen aus Ver-
band & Vereinen.

Weitere Themen i offene Abfrage

Um die Interessen und Erwartungen der Mitglieder ohne eine vorhergehende themati-
sche Eingrenzung zu erfassen, wurden entsprechende Wiinsche in einer erganzenden
offenen Frage erhoben. 180 Umfrageteilnehmer haben hier entsprechende Angaben

gemacht.

In den Antworten werden z. T. sehr individuelle Wiinschen bzw. Erwartungen ange-
sprochen und teilweise spiegeln sich auch die schon abgefragten Themen bzw. Berei-
che wider. Da die in der Tabelle dargestellten Kategorien selbsterklarend sind, wird an
dieser Stelle nur auf einige zentrale Aspekte hingewiesen:

A Eine Vielzahl von Antworten zielt auf

Felderida von Theol oghlerefab. Es werddemn dierheinvgnigér fdia r r e

abgefragten allgemeinen Aspekte wie Unterhaltung oder auch Freizeit angespro-
chen, die, wie die bisherigen Ausfihrungen zeigen, eine geringe Relevanz haben.
Es geht vielmehr darum allgemeine (gesellschafts-)politische Themen und wissen-
schaftliche Entwicklungen (insb. Naturwissenschaften, Philosophie oder Psycholo-

gie) sowie die diesbezlglichen kirchlichen, theologischen Positionen zu behandein.

ei

ne

t

h
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A Ein weiterer Schwerpunkt betrifft den Beruf der Pfarrerin bzw. des Pfarrers. Zum
einen geht es dabei darum, die Entwicklung allgemein wie auch mit Blick auf die
unterschiedlichen Einsatzfelder (Stichwort: Sonderstellen) und Phasen des Berufs-
lebens (Ausbildung, Ruhestand) zu behandeln. Zum anderen werden konkrete Hil-
festellungen fir die (Gemeinde-)Arbeit gewlinscht: z. B. Predigthilfen, Erfahrungs-
berichte, Musiktipps sowie rechtliche oder technische Informationen.

A Immerhin 33 Antworten entfallen auf die Kirchenpolitik bzw. die Entwicklung der
evangelischen Kirche in Deutschland (EKD) oder der einzelnen Landeskirchen.

A Es soll jedoch nicht nur die eigene Kirche betrachtet, sondern auch ein Blick auf die
Entwicklung der Okumene und der Kirchen in anderen Landern geworfen werden.

A Im Feld Theologie werden neben allgemeinen Informationen Hilfen fiir die eigene
Spiritualitat erwiinscht.

Welchen weiteren Themen oder Bereiche wiinschen Nennungen
Sie sich? (Mehrfachnennungen
mdglich)
gesellschaftspolitische, soziale Themen (& kirchliche Positionen 43
hierzu)
Kirchenpolitik, Entwicklungen in der EKD bzw. in den Landeskir- 33
chen
theologische Beitrage (allgemein) 25
Okumene 20
Entwicklung des Pfarrerberufs, Ausbildung 17
Pfarrer in Sonderstellen (insb. Schulpfarrer) 15
Kultur, Kunst 14
Erfahrungsberichte, Best practise (Gemeindearbeit) 13
Entwicklungen in den Naturwissenschaften (& kirchliche Positio- 13
nen hierzu)

Hilfen fUr die eigene Spiritualitat, Religiositat
Tipps zur Predigtvorbereitung

Anicht nur Theol ogieh
Psychologie, psychosoziale Themen
philosophischer Diskurs (& kirchliche Positionen hierzu)
Thema Ruhestand

Entwicklung der Kirche in anderen Landern
luK-Technik im Pfarrberuf, Pfarrer-PC

Recht, Jura

Humor

Rezensionen (allgemein)

Tipps fur Lieder, Musik

Thema Frauen (im Pfarrerberuf)

Sport

Freizeit allgemein

Sonstiges

bisherige Informationen sind gut

N P
oRNwwwrurnrnuo~NoomooR R
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2.1.2 Bekanntheit & Nutzung aktueller Angebote & Medien

Im Folgenden wurde die Bekanntheit und Nutzung der aktuellen Angebote und Medien
erhoben, die der Pfarrerverband seinen Mitgliedern anbietet. Abgefragt wurden:
Deutsches Pfarrerblatt in der gedruckten Form

Deutsches Pfarrerblatt in der Onlineversion auf der Homepage des Pfarrerverbands
Homepage www.pfarrerverband.de

Kommentare zu Beitrdgen des Pfarrerblatts

Pfarramtskalender in der gedruckten Form

Pfarramtskalender fir mobile Gerate

> > > > > > >

Deutscher Pfarrerinnen- und Pfarrertag

Bekanntheit & Nutzung

Pf-Blatt print

Pf-Blatt online

Homepage
Kommentare
I:]sehr héaufig
Kalender print
— |:|eher haufig
Kalender mobil -selten
Dt. Pfarrertag nie
. : . . : - unbekannt
0 20 40 60 80 100

in %

Die zusammenfassende Grafik zeigt, dass die gedruckten Ausgaben des Dt.
Pfarrerblatts sowie des Pfarramtskalenders nahezu allen Befragungsteilnehmern be-
kannt sind und meist auch zumindest selten genutzt werden. So geben 367 Umfrage-
teil nehmer an, die monatliche Zeitschrtift Aehe
zen sie sogar Aentspicht elnemudhteil wahn 82,6004. RiesPrintausgabe
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des Pfarramtskalenders wird i mmerhin veen 468

nutzt (60,0 %).

Etwas anders sieht es im Hinblick auf die technischen Pendants dieser beiden Medien
aus. Die Onlineversion des Dt. Pfarrerblatts ist 238 Umfrageteilnehmern unbekannt
(31,3 %). Den mobilen Kalender kennen sogar 314 Personen nicht (41,5 %). Die Nut-

zung ist dementsprechend niedriger.

Etwas hohere Bekanntheits- und Nutzungsquoten haben die anderen drei Angebote.
So geben immerhin 54,7 % des Befragungssamples (409 Personen) an, Kommentare
zu Beitragen des Pfarrerblatts zumindest selten zu nutzen. Fir die Verbandshomepage
und den Dt. Pfarrertag lauten die vergleichbaren Werte 34,2 bzw. 31,6 %, wobei die
Nutzungsintensitat deutlich unter der der Kommentare liegt i insbesondere die Ant-
wortkategorieAnut ze ich eher haufigh wird selt

Auch bei diesen Fragen sind einige statistisch signifikante Zusammenhénge erkenn-
bar, bei denen der berufliche Status und damit zusammenhangend das Alter die wich-
tigste Rolle spielen. In der folgenden Tabelle werden wegen des besseren Uberblicks
nur die positiven Zusammenhéange dargestellt. D. h. die Felder, in denen die jeweiligen
Befragungsgruppen relativ oft die entsprechende Antwort wahlen. Wenn nur zwei Aus-
pragungen existieren (z. B. aktiv im Verband/Verein oder Geschlecht), antwortet vice

versa die andere Gruppe signifikant unterdurchschnittlich.

ener
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ge
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R
]

signifikant iberdurchschnittlich genannt

Deutsches Pfarrer- A nutze ich nicht: 31-40 Jahre
blatt print A nutze ich selten: aktive Pfarrer, 31-40 Jahre, 41-50 Jahre
A nutze ich sehr haufig: Ruhestandler, 61-70 Jahre, 71 u. lter
Deutsches Pfarrer- A nutze ich nicht: Ruhesténdler, 71 u. &lter
blatt online A nutze ich selten: aktive Pfarrer, ehrenamtl. im Verband/Verein ta-
tig, 41-50 Jahre, 51-60 Jahre, Manner
A nutze ich sehr haufig: bis 30 Jahre
Homepage A kenne ich nicht: nicht ehrenamtl. im Verband/Verein téatig, 71 u. &l-
ter, Frauen
A nutze ich nicht: Ruhestandler, 71 u. &lter
A nutze ich selten: aktive Pfarrer, theol. Nachwuchs, 61-70 Jahre
A nutze ich sehr haufig: ehrenamtl. im Verband/Verein tétig
[N EWEEFAREEE A kenne ich nicht: aktive Pfarrer
tragen des Pfarrer- A nutze ich nicht: aktive Pfarrer, bis 30 Jahre, 41-50 Jahre, 51-60

blatts Jahre, Frauen

A nutze ich selten: Manner
A nutze ich eher haufig: Ruhestandler, ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig
A nutze ich sehr haufig: Ruhestéandler, 61-70 Jahre, 71 u. alter
SEMENT S CENEEA® A nutze ich nicht: aktive Pfarrer, 31-40 Jahre, 41-50 Jahre
OIS RN A nutze ich eher haufig: 71 u. alter
A nutze ich sehr haufig: Ruhestandler
A nutze ich selten: aktive Pfarrer
fir mobile Geréate A nutze ich eher haufig: aktive Pfarrer, 31-40 Jahre
PENEEMIERE=IE A kenne ich nicht: bis 30 Jahre
nen- und Pfarrertag A nutze ich nicht: aktive Pfarrer, nicht ehrenamtl. im Verband/Verein
tatig, 41-50 Jahre
A nutze ich selten: Ruhestandler, 71 u. alter
A nutze ich eher haufig: Ruhestandler, 71 u. &lter
A nutze ich sehr haufig: ehrenamtl. im Verband/Verein tétig (sehr

hoher Zusammenhang!!)
Basis der signifikanten Zusammenhéange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

Die Tabelle ist vor dem Hintergrund der jeweiligen Nutzung zu interpretieren. So be-

deuten z. B. die vergleichsweise vi el e n An u t-Kemnungenhder skéiviert Réan- fi

rer bei den technischen Medien (Pfarrerblatt online, Homepage oder Pfarramtskalender

fir mobile Medien), dass diese die entsprechenden Medien zumind e st Asel t enfi nut
Umgekehrt ist fir die Ruhesténdler eine héhere Nutzung bei den gedruckten Medien,

den Kommentaren zu Beitragen im Dt. Pfarrerblatt sowie beim Dt. Pfarrertag zu erken-

nen.

Besonders hervorheben mochten wir in diesem Kontext die unterschiedliche Nutzung
des gedruckten Pfarramtskalenders. Es zeigt sich, dass von den aktiven Pfarrern
30,3 % den Kalender nicht nutzen. In der Gruppe der Ruhesténdler geben dies dem-

gegenuber nur 13,4 % an.
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100

80 1

60 1

40 1

20 1

Print-Kalender & Tatigkeit

o] [ ] =] [ | =]
Lic ] [10]
19
e

aktive Pfarrer  theol. Nachwuchs

Ruhestandler

[ Jsenr haufig
[ener haufig
- selten

|:| nie

B unbekannt

Der Pfarrertag wird besonders von den Umfrageteilnehmern, die angeben aktiv in ih-

rem Pfarrerverein oder im Verband tétig zu sein, intensiv genutzt bzw. besucht.
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2.1.3 Bewertung aktueller Angebote & Medien

Fur die 0. g. Angebote und Medien wurden im Folgenden die Bewertungen abgefragt.
Die Erhebungsteilnehmer konnten ihre Einschatzung auf einer ebenfalls funfstufigen

Skalai von Aschl ecihabffjeben Bgwtidalternativ?
Die Mittelwertgrafik und die dazugehdrige Tabelle zeigen tendenziell positive Bewer-
tungen fur die Angebote und Medien des Pfarrerverbands. Bei allen erhobenen Dimen-
sionen liegt der Mittelwert Uber 3,0, dem Skalenpunkt, der der neutralen Antwortvorga-

be Ateils/teilsi entspricht

Bewertung der Angebote & Medien

Pf-Blatt print

Pf-Blatt online 1

Homepage 1 /
Kommentare 1 \

Kalender print 1

\/

Kalender mobil 1 {

Dt. Pfarrertag

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Mittelwerte

1 "schlecht’, 3 "teils/teils", 5 "gut”

_ N Minimum [ Maximum Mean Std. Deviation
Pfarrerblatt Print 764 1,00 5,00 4,2199 ,92374
Pfarrerblatt Online 157 1,00 5,00 3,8025 1,01552
Homepage 224 1,00 5,00 3,7545 ,93150
Kommentare 443 1,00 5,00 3,6366 ,98230
Kalender Print 680 1,00 5,00 4,2074 1,10812
Kalender mobile Gerate 111 1,00 5,00 3,4324 1,11699
Deutscher Pfarrerlnnentag 301 1,00 5,00 3,6910 ,98364
Valid N (listwise) 45

> Antworten von denjenigen, die das jeweilige Angebot bzw. Medium nicht kennen, wurden nicht bertck-
sichtigt. Es handelte sichhierimRegel f al | e wu-Antwarteei C ni cht A

mi

Awe i
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Besonders positiv werden die beiden am haufigsten genutzten Medien i die Printaus-

gabe des Pfarrerblatts und der gedruckte Pfarramtskalender 1 gesehen. Die Durch-

schnittswerte liegen bei diesen Merkmalen Uber 4,2 und damit Gber der Antwortoption

Ae h gutfi . Zudem 2&ucCern sich nur hnsiantlich eles Umf r ag e
Pfarrerblatts explizit negativ: 40 Antworten (52% ohne Awei C nicht ) . Der
gute Wert fur den Kalender resultiert demgegeniber aus der vergleichsweise hohen

Anzahl besonders positivster Bewertungen ( Agut i 3 9 Q56,48 %)X wiloend im-n

merhin 72 Antworten (10,9 %) auf eine der beiden kritischen Antwortvorgaben entfal-

len.

Aber auch fur die anderen Angebote und Medien gilt, dass die Nutzer sie insgesamt
positiv sehen. Das bedeutet aber nicht, dass sie nicht verbessert werden kdnnten.
Denn viele Nutzer sehen die einzelnen Angebote oder Medien nicht explizit positiv.

Bewertung der Angebote & Medien

80 1

60 1

[ e

in %

Pf-Blatt print Homepage Kalender print Dt. Pfarrertag
Pf-Blatt online Kommentare Kalender mobil

In der Grafik wird z. B. deutlich, dass mehr als die Halfte der Nutzer den Pfarramtska-
l ender in der Version f¢r mobile Ger2te maxi mal
Kommentaren halten sich die nicht explizit positiven und positiven Bewertungen die

Waage: 221 Antworten A(eher) schlechtd und Atei
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Mit Blick auf die demografischen Variablen und die Téatigkeit der Umfrageteilnehmer

sind folgende Zusammenhéange vorhanden:

I 5 W
max. teils/teils eher/sehr gut
blatt print
Deutsches Pfarrer-
blatt online

> >

Kommentare zu Bei-
trdgen des Pfarrer-
blatts

>y

Pfarramtskalender in
der gedruckten Form

Pfarramtskalender

fir mobile Gerate

Deutscher Pfarrerin-
nen- und Pfarrertag

DIy >y DD D

>

aktive Pfarrer
41-50 Jahre

bis 30 Jahre

LK Hannover
71 u. alter

aktive Pfarrer

LK Kurhessen-Waldeck
nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tétig

51-60 Jahre

aktive Pfarrer
41-50 Jahre, 51-60 Jahre

Ruhestandler
71 u. alter
Manner

LK Pfalz

nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tétig

Manner

A
A

>

> I

DIy >y DD D>

>

Ruhestandler
71 Jahre u. alter

aktive Pfarrer

Ruhestandler

LK Sachsen

ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig

71 Jahre u. alter
Ruhestandler

71 Jahre u. alter

aktive Pfarrer
bis 30 Jahre
Frauen

LK Wirttemberg

ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig

31-40 Jahre, 41-50 Jahre,
51-60 Jahre

Frauen

Basis der signifikanten Zusammenhéange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

Es zeigt sich, dass aktive Pfarrerinnen und Pfarrer die am haufigsten genutzten Medien

kritischer bewerten als ihre Pendants, die bereits im Ruhestand sind. Wegen der hohen

Bedeutung des monatlichen Pfarrerblatts verdeutlichen wir die Differenzen in der fol-

genden Grafik. An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass sich dies mit Blick auf den

Uberproportionalen Anteil an Emeriti in der Befragungsstichprobe wie folgt auswirkt:

Die Gesamtbewertung der Printmedien wie auch der Kommentare zu einzelnen Beitra-

gen im Pfarrerblatt wéren bei einem hdheren Anteil aktiver Pfarrer etwas negativer

ausgefallen.
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Bewertung des Dt. Pfarrerblatts print

1°° [72] 79 ] L6 |
80 1
60
40
20 1
E] +/++
0

aktive Pfarrer theol. Nachwuchs Ruhestéandler

Des Weiteren sind folgende Aspekte hervorzuheben:

A Wer ehrenamtlich im regionalen Pfarrverein oder im Verband tétig ist, bewertet die
Kommentare zu den Artikeln des Pfarrerblatts sowie den Dt. Pfarrertag vergleichs-
weise positiv. Dies korreliert mit einer héheren Nutzung dieser Angebote durch die-
se Gruppe (s. 0.).

A Frauen bewerten die technische Version des Pfarramtskalenders fiir mobile Gerate

wie auch den deutschlandweiten Pfarrertag positiver als Manner.
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2.1.4 Deutsches Pfarrerblatt (print)

Die monatlich erscheinende gedruckte Ausgabe des Deutschen Pfarrerblatts ist, wie
bereits gezeigt, das bekannteste, am haufigsten und intensivsten genutzte und auch
am besten bewertete Medium bzw. Angebot des Pfarrerverbands. Da die Relevanz des
Mediums schon vorab vermutet wurde bzw. bekannt war, wurde es in weiteren Fragen

detailliert analysiert. Zunachst wurde die Bewertung folgender Aspekte erfragt:

A Inhalt A Layout
A Aktualitat A Papierqualitat
A Verstandlichkeit A Lesbarkeit/SchriftgroRe

Dt. Pfarrerblatt print

Inhalt

Aktualitat T

Verstandlichkeit T

yaN

-
\

1,0 15 2,0 2,5 3,0 35 4,0 4,5 50

Papierqualitat 1

Lesbarkeit

Mittelwerte

1 "schlecht", 3 "teilstkeils", 5 "gut"

_ N Minimum | Maximum Mean Std. Devation
Inhalt 766 1,00 5,00 4,1436 ,86938
Aktualitat 760 1,00 5,00 4,0474 ,91561
Verstandlichkeit 770 1,00 5,00 4,0442 ,96121
Layout 738 1,00 5,00 3,4160 1,21796
Papierqualitat 733 1,00 5,00 4,0396 1,02819
Lesbarkeit/SchriftgroRe 769 1,00 5,00 4,0234 1,09186
Valid N (listwise) 688
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Wie die Grafik und die dazugehorige Tabelle zeigen, werden auch bei der Bewertung

einzelner Kriterien durchgéngig positive Ergebnisse erzielt. Mit einer Ausnahme sind

al e Mittel werte ¢ber dem Skalenpunkt 4, 0, der
gutin entspricht. Gder Aspehltenewiertigercpls 30i%nnicht bxplizit d i e
positive Bewertungen zu verzeichnen und wirklich kritische Stimmen sind eher selten i

z. B. wahlen im Hinblick auf die Inhalte lediglich 26 Umfrageteilnehmer die Antwortopti-
onenA(eher) (34%)l echt i

Dt. Pfarrerblatt print

100
76 73 71 51 76 75

80 1

60 1

[ Jwras

in %

Inhalt Verstandlichkeit Papierqualitat
Aktualitat Layout Lesbarkeit

Eine Ausnahme bildet das Layout des gedruckten Pfarrerblatts. Der Mittelwert liegt mit
342 zwischen Ateils/teilsfi und Aeher gutfAn und f
sieht die Zeitschrift in dieser Hinsicht nicht explizit positiv (361 Antworten, 48,9 % ohne
Awei C nichtf). Dies weist auf Pot eBeizieserh bzw. B
Aspekt zeigt auch die anschlieRende Zusammenhangsanalyse die meisten Befunde.
Demnach sind besonders jiungere Umfrageteilnehmer, die im Berufsleben stehen oder
sich noch in der Ausbildung befinden, sowie Frauen kritischer in Bezug auf die Aufma-

chung des Pfarrerblatts. Altere Umfrageteilnehmer, die sich bereits im Ruhestand be-
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finden, sehen die Zeitschrift demgegeniber positiver.

In &hnlicher Form trifft dies auch auf die anderen abgefragten Kriterien zu. Die bereits
beschriebene Differenz zwischen aktiven und emeritierten Pfarrern bzw. zwischen jin-

geren und alteren Umfrageteilnehmern zeigt sich somit auch bei diesem Frageblock.

Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich
max. teils/teils eher/sehr gut

Inhalt A aktive Pfarrer A Ruhestandler
A LK Kurhessen-Waldeck A 61-70 Jahre, 71 Jahre u. alter
A 41-50 Jahre

Aktualitat A LK Braunschweig, Kurhes- A 71 Jahre u. dlter

sen-Waldeck

Verstandlichkeit A LK Braunschweig A LK Hannover, Mitteldeutsch-
land
A aktive Pfarrer, theol. Nach- A Ruhesténdler
wuchs A LK Bayern
A bis 30 Jahre, 41-50 Jahre A 71 u. alter
A Frauen A Manner
Papierqualitat A LK Hannover, Norddeutsch- A Ruhestandler
land A LK Sachsen
A 31-40 Jahre A 51-60 Jahre, 71 Jahre u. lter
Lesbar- A aktive Pfarrer A Ruhestéandler
keit/SchriftgréRe A 41-50 Jahre (sehr starker Zu-

sammenhang i Uber 50 %
nicht positiv)
Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Umfang und Erscheinungshaufigkeit

In den folgenden Fragen richtete sich der Fokus auf den Umfang und die Erschei-
nungsh2ufigkeit des Pfarrerblatts. Beilde Aspekt
t i gWertds. 41 bzw. 560 Antworten (71,8 bzw. 73,1% ohne Awdii)C se-igntal i si
ren, dass das Dt. Pfarrerblatt in dieser Hinsicht nach Meinung der Leser nicht dringend

verbesserungsbedurftig ist.

Dt. Pfarrerblatt print

100
26 26
80 1
72 73
60 1
40 1
|:|(eher) zu viel/oft
20 1
|:]genau richtig
< -(eher) zu wenig/
£ 01 [ ; selten
Umfang Haufigkeit

Wenn Anderungen im Hinblick auf den Umfang oder die Erscheinungshaufigkeit in Er-

wagung gezogen werden, kann das Mottoinbei den F2l l en nur Wtweniger
ten. Denn jeweils mehr als % der Befragungsteilnehmer sprechen sich fur eine Redu-

zierung aus: 193 Personen (256% ohne Awei C nicht ) sagen, d:
A(eher) zu u,ufddin290 (26i1&hdischeistsicA( eher ) zu of t fi.
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Auch hier wird der bereits bekannte Zusammenhangsmuster in Bezug auf das Alter
bzw. die Tatigkeit der Befragungsteilnehmer sichtbar: Jingere Umfrageteilnehmer im
aktiven Dienst bzw. in der Ausbildung sind kritischer im Hinblick auf den Umfang und
die Haufigkeit als Ruhestandler, die dementsprechend éalter sind. Daneben zeigt sich
ein signifikanter Befund im Hinblick auf die Landeskirche der Befragten: Wer der
EKKW angehort ist vergleichsweise oft der Ansicht, dass dieeHerYsebrofthn
erscheint (40,5 % gegeniber 25,1 % in der restlichen Befragungsstichprobe). Dies ist
insoweit interessant, da diese Gruppe auch im Hinblick auf Inhalt und Aktualitat der

Zeitschrift relativ kritisch ist.
Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich (eher) zu
genau richtig umfangreich bzw. zu oft
Umfang A Ruhestéandler A aktive Pfarrer
A 61-70 Jahre A bis 30 Jahre, 31-40 Jahre.
41-50 Jahre

> >

Erscheinungshéu- A Ruhestéandler A aktive Pfarrer, theol. Nach-
figkeit A 61-70 Jahre, 71 u. alter wuchs
A Maénner A bis 30 Jahre, 41-50 Jahre,
51-60 Jahre
A LK Kurhessen-Waldeck
A Frauen

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Bilder oder Grafiken im Pfarrerblatt?

Bilder/Grafiken im Pfarrerblatt?

60
40 1
20 1
O\O
£ 0 J

ja nein

Auf die Frage W¢nschen Sie sich (mehr) Bil demtworr-oder Gr a

ten 321 Personen mit Ajafn und 439 mit Aneini.

fur die derzeitige fast bilderlose Gestaltung.

A aktive Pfarrer A Ruhestéandler

A LK Hannover A LK Hessen-Nassau

A ehrenamtl. im Verband/Verein tatig A nicht ehrenamtl. im Verband/Verein tatig
A bis 30 Jahre, 41-50 Jahre A 71 u. alter

A Frauen A Ménner

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

Da aber mehr als 40 % der Befragten sich flr (mehr) Abbildungen aussprechen, lohnt
ein detaillierter Blick auf die Antwortverteilung. Dieser offenbart, dass das Antwortver-
halten auch hier wesentlich vom Alter und damit zusammenhangend von der berufli-

chen Situation der Umfrageteilnehmer beeinflusst wird. Bei einer anderen Alterszu-
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sammensetzung der Erhebungsstichprobe wirde sich also die Verteilung eher auf

50 : 50 annahern.

Daruber hinaus wiinschen sich Frauen eher (mehr) Bilder und Grafiken im Pfarrerblatt.

Erwéhnenswert ist dies, weil es den Befund in Bezug auf das Layout der Zeitung repli-

ziert.
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2.1.5 Deutsches Pfarrerblatt (online)

Die Onlineversion des Pfarrerblatts, die Uber die Verbandshomepage verflgbar ist, ist

I wie bereits gezeigt wurde T etwa 30 % der Umfrageteilnehmer nicht bekannt und

wird auch deutlich weniger genutzt als die gedruckte Ausgabe, die jedem Verbands-

mitglied zugeschickt wird und von daher zumindest kurz auffallt. Daher verwundert es

nicht, dass bei den Fragen zur Nutzung und Bewertung des Archivs und der Kommen-
tarfunktion viele Personen mit Anutze oich nich
nen an das Onlinearchiv des Pfarrerblatts zu nutzen und 112 die Kommentarfunktion.

Dies entspricht 35,8 bzw. 21,7 % derjenigen, die dieses Angebot kennen. Da zudem

einige der Nutzer mit Awei C nichtfi geantwortet
Bewertungen abgegeben.

Dt. Pfarrerblatt online

100 7
64 76
80 1
60 1
40 1
7
-nutze ich nicht
22
20 1 |:|weif3 nicht
6 [ Jer
X
< 0 a -0

Archiv Kommentarfunktion

Wie die Verteilungsgrafik zeigt, iberwiegen beim Archiv die positiven Bewertungen die
neutralen oder Kkritischen Einsch2tzundggn deut | |
ohne Awei C nichtda im Verh2altnis zu 34 Nennung:«

(22,7 %). Bei der Frage nach der Kommentarfunktion kehrt sich die Antwortverteilung
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jedoch um: 44 Personen (57,1 %)w?2 hl en maxi mal den Sunchlé-enwert /
diglich 33 Nutzer (42,9 %) geben hier eine explizit positive Bewertung ab. Die Mittel-
werte lauten dementsprechend 4,27 (= deutli ¢ h ¢ b er ffiedag Archig und )

3.55 (= zwischen Ateils/teilsfA und Aemer gutf)
mentare abzugeben.

Die weiteren Auswertungen erbrachten an dieser Stelle keine signifikanten Zusam-

menhange zu den demografischen Merkmalen der Umfrageteilnehmer.
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Rezensionen und Leserbriefe

Nur wenige Personen vermissen die Rezensionen oder Leserbriefe in der Onlineversi-
on des Pfarrerblatts. 43 bz w. 35 Umfrageteil nehmer
Bezogen auf die Gesamtzahl derjenigen, die das Onlineangebot kennen und hier ge-
antwortet haben®, sind dies 10,9 bzw. 8,9 %. Betrachtet man jedoch nur diejenigen, die
die Onlineausgabe des Pfarrerblatts zumindest gelegentlich nutzen, ergibt sich ein
leicht geandertes Bild: 16,9 % der Nutzer hatten gerne die Rezensionen und 11,3 %

die Leserbriefe auch in der Onlineversion.

Dt. Pfarrerblatt online

100

89 91
80 1
60 1
40 1
20 1
s o o i

Rezensionen Leserbriefe

Bei diesen beiden Fragen existiert nur ein leichter signifikanter Zusammenhang: Um-
frageteilnehmer der Altersgruppe 51-60 Jahre wiinschen sich vergleichsweise oft
Buchbesprechungen online i 16,1 % gegeniber 8,6 % in den anderen Alterssegmen-

ten.

® 7. T. haben die Umfrageteilnehmer diese Fragen ausgelassen und darauf verwiesen, dass sie bei den

beant wc

beiden vorhergehenden Fragen (Archiv und Kommentarfunktio
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2.1.6 Homepage

Im Hinblick auf die Homepage des Pfarrerverbands, www.pfarrerverband.de, wurden

folgende Bewertungskriterien abgefragt:

A Inhalt A Layout/Gestaltung

A Aktualitat A Umfang

A Verstandlichkeit A Navigation/Orientierung
A Videoclip

www.Pfarrerverband.de
Inhalt \

Aktualitét

Verstandlichkeit 1 L

Videoclip 1 \/
Layout A \

Umfang 1 /

Navigation

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

Mittelwerte

1 "schlecht”, 3 "teilskreils", 5 "gut"

_ N Minimum [ Maximum Mean Std. Dewation
Inhalt 167 1,00 5,00 3,8443 , 79134
Aktualitat 165 1,00 5,00 3,8606 ,85466
Verstandlichkeit 167 2,00 5,00 4,0958 ,79330
Videoclip 92 2,00 5,00 3,5652 ,99785
Layout 164 1,00 5,00 3,6951 ,94238
Umfang 160 1,00 5,00 3,8500 ,89864
Navigation 161 1,00 5,00 3,8137 ,93009
Valid N (listwise) 87
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Die zusammenfassende Grafik und die Tabelle zeigen auch hier auf den ersten Blick

durchweg positive Beurteilungen. Die Mittelwerte variieren zwischen 3,57 fir die Vi-
deoclips und 4,10 fur die Verstandlichkeit. Wahrend der niedrigste Wert damit zwi-
schen sAtteeii | s und A elibge die bgste Béurtepuhgaldichat iiier der
Auspragung. Aeher guth

Die Dichotomisierung der Antworten mach die Differenz zwischen beiden Bewertungs-
aspekten noch deutlicher: Lediglich 33 von 167 Umfrageteilnehmern, die die Verstand-
lichkeit bewerten, wahlen eine der negativen oder die neutrale Antwortvorgabe
(19,8 %). Von den 92 Personen, die ein Urteil zu den Videoclips abgeben, antworten

demgegenuber 52 nicht explizit positiv (56,5 %).

www.pfarrerverband.de

100

68 71 80 43 55 69 61

80 1

E] +/++

in %

Inhalt Verstandlichkeit Layout Navigation
Aktualitat Videoclip Umfang

st,
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Die weiteren Analysen zeigen nur einige leichte Zusammenhéange, die punktuell i z. B.

im Hinblick auf die landeskirchliche Zugehdorigkeit i kaum interpretierbar sind. Hervor-

heben mdchten wir jedoch zwei Aspekte:

A Ruhestandlern, denen die Homepage haufig unbekannt ist bzw. die sie nicht nutzen
(s. 0.), bewerten das Angebot tendenziell etwas kritischer.

A Alle Umfrageteilnehmer, die der jiingsten und damit auch internetaffinsten Gruppe
angehdren ( Abi s 30 Jahr ef bearteiler das Liayaut deNSeiteimaxe s )
mi t At eEslhandelt sich hiesb@i zwar letztlich nur um fiinf Personen, der Be-

fund ist nichtsdestotrotz bemerkenswert.

Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich
max. teils/teils eher/sehr gut

A Ruhestandler A LK Wirttemberg
A LK Lippe, Mitteldeutschland
kein Zusammenhang
A LK Mitteldeutschland
A Ruhestandler A aktive Pfarrer
A bis 30 Jahre A 51-60 Jahre
kein Zusammenhang
A ehrenamtl. im Verband/ Ver- A nicht ehrenamtl. im Verband/
rung ~ ein tatig ~Verein tatig
A 31-40 Jahre A 31-40 Jahre

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

2.1.7 Deutscher Pfarrerinnen- und Pfarrertag

Fur die Abfrage zum Deutschen Pfarrerinnen- und Pfarrertag wurde eine weitere Erhe-
bungsmethode, ein sog. semantisches Differenzial (Polaritatsprofil), genutzt. Auf die
F r a g\Weelche Aer folgenden Eigenschaften beschreiben lhrer Meinung nach die Ver-
anstaltung Deutscher Pfarrerinnen- und Pfarrertag am besten?i  wenrden Befra-
gungsteilnehnmern gegensatzliche Adjektive zur Einordnung vorgelegt. Die Antwortska-
la ist f2mfbitsfilAg28A und weist eineZudemeutr al er

konnte auch hier wieder mit Awei C nichtfA geant\

Im Ergebnis entsteht so ein Profil, das das Image des bundesweiten Pfarrertags wider-
spiegelt. Es umfasst die folgenden Dimensionen bzw. adjektive Gegensatzpaare:

Modernitét: altmodisch - modern Wichtigkeit/Bedeutung: unwichtig -
Informativitat: nicht informativ - informa-  wichtig
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tiv

Interessantheit: uninteressant - interes-
sant
Unterstitzung: nicht hilfreich - hilfreich

Zunachst einmal ist darauf hinzuweisen, dass viele Umfrageteilnehmer, die die Veran-
staltung zwar zumindest vom Namen her kennen (s. o0.), kein klares Bild vom Dt.
Awe i GAntworterhzu fi

verzeichnen. Wenn diejenigen hinzugezahlt werden, die das Angebot nicht kennen,

Pfarrertag haben. Bei jeder Frage sind mindestens 54,8 %

weckt der Dt. Pfarrertag bei Giber 60 % der Befragungsteilnehmer keine Assoziationen.

Bekanntheit: unbekannt - bekannt

Preiswertigkeit: teuer -preiswert

Dt. Pfarrertag

Modernitat \
Informativitat 1 7
Interessantheit T
Unterstitzung 1
Wichtigkeit /
Bekanntheit 1 \
Preiswertigkeit
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5
Mittelwerte
1"2"3"0", 5"+2"
Minimum [ Maximum Mean Std. Dewviation
Modernitat 269 1,00 5,00 2,9777 1,03279
Informativitat 283 1,00 5,00 3,6643 1,00197
Interessantheit 295 1,00 5,00 3,4983 1,08758
Unterstutzung 279 1,00 5,00 3,3692 1,07452
Wichtigkeit 282 1,00 5,00 3,4113 1,09720
Bekanntheit 273 1,00 5,00 3,1978 1,04198
Preiswertigkeit 251 1,00 5,00 3,2669 ,94470
Valid N (listwise) 216

5,0
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Das Profil zeigt bei den anderen Erhebungsteilnehmern eine weitgehend positive

Wahrnehmung des Veranstaltungsformats. Fast alle Mittelwerte befinden sich in die-
sem Bereich der Antwortskala. Lediglich die Modernitét bildet hier Ausnahme. Schon
auf den ersten Blick wird aber deutlich, dass der Pfarrertag schlechtere Beurteilungen
erhalt als die bislang analysierten Medien und Angebote. Die Mittelwerte liegen deut-
lich unter der positiven Antwortvorgabe und weisen z. T. eine klare Tendenz zur neut-

ralen Mitte auf.

Am besten schneidet der Dt. Pfarrertag noch bei der Informativitat ab. Immerhin 186
Umfrageteilnehmer (65,7 %) sehen die Veranstaltung hier positiv. Dem stehen nur 39
explizit negative Antworten gegeniber (13,8 %). Der Mittelwert betrégt daher 3,66 und
weist eine leichte Tendenz zur zeitbesten Antwortvorgabe auf.

Gute Bewertungen erhélt der Pfarrertag auch bei den folgenden Eigenschaften:

A Interessantheit,

A Wichtigkeit/Bedeutung sowie

A Unterstiitzung.

Die Mittelwerte variieren hier von 3,37 bis 3,50. Die Anteile negativer Antworten ma-

chen hier aber schon 16,971 18,4 % aus.

Am anderen Ende des Spektrums steht die Verortung zwischen altmodisch und mo-

dern (Modernitat). Fur 74 Umfrageteilnehmer ist der Dt. Pfarrertag zumindest tendenzi-

el | Aal t modi schh. Di es e n%. Dp higrvorhwiedeeumiver-m Ant ei |
gleichsweise viele das negatve Ende der-2®8k aakat Aem gewdhltmas di sch)

ben, ist der Mittelwert leicht unter dem neutralen Skalenpunkt platziert.

Fur die weiteren Analysen wurden die Antworten wieder dichotomisiert. Zwischen der

Bewertung einzelner Variablen und den demografischen Merkmalen der Umfrageteil-

nehmer bzw. deren Tatigkeit werden einige Zusammenhange sichtbar. An dieser Stelle

mochten wir folgende Befunde hervorheben:

A Ruhestandler sehen die Veranstaltung als moderner an als aktive Pfarrer.

A Damit einhergehend sind altersspezifische Unterschiede erkennbar. Die Gruppe
der 41-50-Jahrigen ist in mehreren Aspekten besonders kritisch. So bezeichnen

z.B.fast80% den Dt . Pfarrertag als max. thei | wei se
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re u. 2l terfin) antworten demgegen¢gber in Bezug
Uberdurchschnittlich positiv.
A Im Hinblick auf die landeskirchliche Zugehdérigkeit sind die relativ positiven Antwor-
ten aus Wiurttemberg herauszustellen. Wer der Landeskirche Hannover angehort,
kommt jedoch in Bezug auf die Informativitat und die Bekanntheit des Pfarrertags

zu relativ schlechten Einschéatzungen.

Dt. Pfarrertag

100

|:| +/++

in %

Modernitéat Interessantheit Wichtigkeit Preiswertigkeit

Informativitét Unterstitzung Bekanntheit
Modernitat

Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich
max. neutral positiv

A aktive Pfarrer A Ruhestandler
A 41-50 Jahre A LK Bayern
A 71 u. alter
A LK Hannover A 71 u. alter
A 41-50 Jahre
Interessantheit A aktive Pfarrer A LK Warttemberg (75,9 %
A LK Baden starker Zusammenhang)
A 41-50 Jahre (77,8 % starker
Zusammenhang)
A 41-50 Jahre A LK Wirttemberg (71,7 %
starker Zusammenhang)
A nicht ehrenamtl. im Verband/ A ehrenamtl. im Verband/ Ver-
Verein téatig ein tatig
Bekanntheit A LK Hannover A LK Warttemberg (66,0 %
starker Zusammenhang)
A LK Hessen-Nassau A Lk Sachsen

Basis der signifikanten Zusammenhénge: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner Tabellen-

segmente
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Motivation zum Besuch des Pfarrertags

In einer offenen Frage wurde der Fokus auf die Motivation zum Besuch des Pfarrertags
gerichtet: AWas m¢sste getan werden;undlami:t Si
Pfarrertag 2018, der vom 17. bis 19. September in Augsbur g st attfindet, t ei

405 Umfrageteilnehmer haben hier entsprechende Angaben gemacht.

Was miusste getan werden, damit Sie am Deutschen Pfar- Nennungen
rerinnen- und Pfarrertag 2018, der vom 17. bis 19. Sep- (Mehrfachnennungen
tember in Augsburg stattfindet, teilnehmen? maglich)
Interessantes, personlich ansprechendes bzw. relevantes Thema 77
(z. t. konkretes Thema benannt)
allgemeines Zeitproblem 43
personliche Grunde (Alter, Gesundheit, Familie) sprechen gegen 42
Teilnahme
Information & Werbung; mehr, auffélliger, frihzeitig, Einladung etc. 40
Termin ist schlecht (z. B. Beginn Schuljahr, Urlaubszeit) 32
Entfernung (sollte nicht zu weit weg sein) 26
Dienstbefreiung, Sonderurlaub 24
Vertretung musste geregelt sein 22
interessante, bekannte Referenten 20
personliche Bekannte bzw. andere aus LK missten kommen 18
Kostenfrage 17
Format, (grofRe) Tagung gefallt nicht 15
mehr jingere Teilnehmer, zu viele Ruhestandler 13
mehr Austausch, Diskussion in Gruppen 12
setze andere Prioritaten (allgemein) 8
Veranstaltung, 3 Tage zu lang 7
Infos zu Unterkinften 6
regionale Veranstaltungen in der eigenen LK bevorzugt 5
attraktive Zusatzangebote 5
Sonstiges 33
Aich kommedn, Awerde wahrscheinl 15
Anichtsh, kein Interesse allgem 38

Die Antworten lassen sich grob in drei Gruppen zusammenfassen:

A Positive Motivation, d. h. Griinde, die fiir einen Besuch sprechen: Hierzu zahlt
zunéachst einmal das Thema des Pfarrertages, das die potenziellen Besucher an-
sprechen sollte. Hier werden Aktualitéat, gesellschaftliche bzw. politische Relevanz,
Nutzen fir die Arbeit oder theologisches Interesse als Attribute genannt. Zur inhalt-
lichen Attraktivitat zahlen auch interessante, bekannte Referenten. Wichtig ist auch,
dass die Motivation durch eine entsprechende Information bzw. Werbung erzeugt
wird (rechtzeig, aufféllig, personlich). Motivierend kénnten auch folgende Aspekte
wirken: Teilnahme von personlichen Bekannten, mit denen man evtl. auch Fahrge-
meinschaften bilden kénnte, mehr jungere Teilnehmer und die Mdglichkeit zu in-

haltlichen Diskussionen in (Klein-)Gruppen.
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A Griunde, die gegen einen Besuch sprechen: Allgemeine Zeitprobleme bzw. die

personliche Situation (Alter, Gesundheit, Familie) sind die wichtigsten Grinde, die
gegen einen Besuch des Pfarrertags 2018 sprechen. Zudem wird betont, dass der
Pfarrertag im September wegen Schuljahresbeginn und Urlaub zeitlich unglnstig
liegt. In diesem Kontext ist noch eine Gruppe von Umfrageteilnehmern zu identifi-
zieren, die signalisieren, dass sie einfach kein Interesse haben oder das Format
(groRe Tagung) nicht mogen.

A Unter der Topik Aadmi ni st r at ikineen, Alie pravorter summiert wer-
den, die fur eine Teilnahme sprechen, wenn sie erfillt sind, bzw. dagegen, wenn
sie nicht erfullt sind. Hierzu z&hlen z. B. die Ortswahl (Entfernung zum Tagungsort),
Fragen der Dienstbefreiung (Sonderurlaub) und Vertretung sowie die Kosten.
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2.1.8 Gesamtbewertung
2.1.8.1 Zufriedenheit

Fur eine systematische empirische Analyse ist es wichtig, zentrale Einstellungen bzw.
Bewertungen zu messen. Auf diese Weise ist es mdglich Uber Zusammenhangs- bzw.
Kausalanalysen die Relevanz einzelner Aspekte zu ermitteln. Im Rahmen der Mitglie-
derbefragung wurde daher die Gesamtzufriedenheit mit den Angeboten und Medien er-
fragt: Alles in Allem: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den Angeboten und Medien
des Pfarrerverbands?i .

Es zeigt sich, dass die Umfrageteilnehmer mit den Offerten des Verbands insgesamt
zufrieden sind. 561 Antworten entf gB80%n auf Az
Demgegenuber aufRern sich lediglich 21 Personen explizit negativ (2,7 %). Der Mittel-

wer t wei st mi t 3,81 daher eine deutliche Tender

Zufriedenheit mit Angeboten & Medien

70
60 - m
50 1
40 1
30 7

20 7

10 1

sehr unzufrieden teilsteils sehr zufrieden

unzufrieden zufrieden weif3 nicht

Fur die differenzierte Betrachtung wurden die Antworten wieder dichotomisiert. In der

Grafik ist auch hier wieder zu erkennen, dass die Gruppe der 41-50-Jahrigen das kri-
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tischste Befragungssegment darstellt und diejenigen, die 71 Jahre und alter sind, tUber-

durchschnittlich zufrieden sind. Damit einhergehend zeigt sich auch bei der Frage nach

der Gesamtzufriedenheit ein signifikanter Unterschied zwischen aktiven Pfarrern und
Ruhestandlern.

Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich
max. teilweise zufrieden sehr) zufrieden
A aktive Pfarrer A Ruhestandler

A 41-50 Jahre A 71 u. alter

Basis der signifikanten Zusammenhéange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner
Tabellensegmente

Gesamtzufriedenheit Medien & Alter

T T Tes ] [T Tea] 1 [se] 11 [7a] 11 [ze] [7 [ev]

80 1

60 1

E] +++
-0

bis 30 Jahre 41-50 Jahre 61-70 Jahre
31-40 Jahre 51-60 Jahre 71 u.alter

2.1.8.2 Bindungstreiber der Gesamtzufriedenheit

Wie die Analyse zeigen konnte, ist der grof3te Teil der Befragten insgesamt mit den
Angeboten und Medien des Pfarrerverbands Aufriedenfi oder sogar Asehr zufriedenii
Nichtsdestotrotz geben immerhin 25,2 % an, nicht explizit zufrieden zu sein, wobei die
Mehrzahl dieser Antworten auf At e i | entfatlt.e/onl denfinsgesamt 750 Befragungs-

teilnehmern wahlen nur 21 Personen (2,8 %) eine der beiden explizit negativen Ska-
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lenauspragungen, was eine verschwindend kleine Zahl ist. Die folgende Treiberanalyse
hat das Ziel, diejenigen Bewertungsmerkmale zu identifizieren, welche die Gesamtbe-
wertung der Angebote und Medien beeinflussen. Auf dieser Grundlage kénnen diejeni-
gen Merkmale sichtbar gemacht werden, durch deren Optimierung die Gesamtbewer-
tung der Verbandsangebote und -medien gesteigert oder zumindest auf dem bisher gu-

ten Niveau gehalten werden kénnen.

Bewertung von Medien und Angeboten

Ausnahmsweise der Bewertung des Kalenders fiur mobile Gerate bilden alle tbrigen
Bewertungskriterien der Homepage hochsignifikante Zusammenhange mit der Ge-
samtsicht auf die Angebote und Medien des Pfarrerverbands:

Correlations

Medien
Bewert.:Pfarrerblatt Print Pearson Correlation ,605
Sig. (2-tailed) ,000
N 730
Bewert.:Pfarrerblatt Pearson Correlation ,400
Online HP Sig. (2-tailed) ,000
N 155
Bewert.:Homepage Pearson Correlation ,346
Sig. (2-tailed) ,000
N 219
Bewert.:Kommentare Pearson Correlation ,382
Sig. (2-tailed) ,000
N 431
Bewert.:Kalender Print Pearson Correlation ,244
Sig. (2-tailed) ,000
N 650
Bewert.:Kalender Pearson Correlation ,048
mobile Gerate Sig. (2-tailed) ,613
N 111
Bewert.:Deutsc her Pearson Correlation ,380
Pfarrerinnentag Sig. (2-tailed) ,000
N 290

Einen besonders hohen Einfluss auf die Gesamtzufriedenheit besitzt das erste Merk-
mal, das Dt. Pfarrerblatt in gedruckter Form. Dieses wird zum einen von nahezu allen

Untersuchungsteilnehmern bewertet (730 von insgesamt 790 Personen) und von fast

80% als A(eher) gutd andeeierkdine explizithesitve Besverf{ e ni g e n

tung abgeben und somit ma x i mal den Skal

unterdurchschnittliche Gesamtzufriedenheit beobachtbar.

enwert
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Wesentlich héhere Kritikzahlen und ebenfalls deutliche Einfliisse beinhalten die folgen-
den drei Merkmale: das Pfarrerblatt in der Onlineversion, die Homepage und die Kom-
mentare zu Beitragen des Pfarrerblatts. In allen Féllen liegt der kritische Bewertungs-
anteil ( maxi mal A t% Diéss drei Blérkmaldi digenbresich deshalbt 50

als optimierbare GrofRRen.

Die gedruckte Form des Kalenders ist hingegen fir mehr als 3% ein eher gutes oder gu-
tes Angebot. Der Pfarramtskalender fir mobile Gerate hat zwar keinen Einfluss auf die
Gesamtbewertung, auffallig ist hier aber zweierlei: Zum einen weist die niedrige Bewer-
tungszahl darauf hin, dass nur die jingeren internetaffinen Umfrageteilnehmer hier ei-
ne Benotung vornahmen und dass knapp Uber die Halfte der Nutzer nicht explizit posi-

tiv gestimmt sind.

Die Bewertung des Deutschen Pfarrerinnen- und Pfarrertags wird ebenfalls von einer

groRBeren Gruppe als nicht eindeutig positiv angesehen. Immerhin 139 Personen

(462%) w2hlen hier einen Wert zwischen Aschlecht
ein signifikanter und deutlicher Einfluss auf die Gesamtbewertung von 0,38.

Faktorenanalyse

Die Faktorenanalyse kann zwei Dimensionen erkennen, welche die unterschiedlichen
Merkmale buindelt. Dies bedeutet, dass die Befragten die jeweils unter die Faktoren la-
denden Merkmale zusammenhangend wahrnehmen. Positive Bewertungen des einen
Merkmals ziehen positive Benotungen des anderen mit sich. Umgekehrt verhélt es sich
mit tendenziell kritischer Wahrnehmung der jeweiligen Angebote, die ebenfalls gebiin-
delt auftritt. Die Bewertung der Kommentare lasst sich keinem der beiden Faktoren zu-

ordnen und wird von den Befragten unabhangig bewertet:

FAKTOR1 | FAKTOR2
Bewert.:Homepage ,919
Bewert.:Pfarrerblatt Online HP ,871
Bewert..Kommentare
Bewert.:Kalender Print ,832
Bewert.:Pfarrerblatt Print , 769
Bewert.:Deutscher Pfarrerinnentag ,633

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Faktor 1: ADi gi t aelfiee. Anigee bamepage an sich und die
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Pfarrerblatts bilden einen leicht zu interpretierenden Faktor. Zusammenhangend wird
hier das digitale Angebot bewertet. Diese beiden Merkmale sind ohnehin nicht ganz

trennscharf, weil die Onlineversion der Zeitschrift Teil der Homepage ist.

Faktor2: APrint & Pfarrertagh. Hier zeigt
auf beide Printprodukte in Kombination mit dem Deutschen Pfarrerinnen- und
Pfarrertag, die unabhéngig von den digitalen Angeboten den klassischen Angebotshe-

reich charakterisiert.

Einfluss der Faktoren auf die Gesamtzufriedenheit

FAKTOR 1: Digitale

Angebote %’
Gesamtzufriedenheit
FAKTOR 2: Print &  '
0.67**

Pfarrertag

Angebote & Medien

Kausal- bzw. Regressionsanalyse (B-Koeffizienten) / Signifikanzniveau 1%ige Irrtumswahr-
scheinlichkeit

Die obere Regressionsanalyse zeigt die Einflussstarke der gefundenen Faktoren auf
die Gesamtzufriedenheit mit Angeboten und Medien des Pfarrerverbands. Die klassi-
schen Angebote des zweiten Faktors Uiben einen starkeren Einfluss auf die Gesamt-
bewertung aus. Dies bedeutet, dass Optimierungen in diesem Bereich zur Steigerung
oder zumindest zur Etablierung der aktuell hohen Gesamtbewertung einen héheren
Beitrag leisten wirden als eine Optimierung der digitalen Angebote. Auf der anderen
Seite zeigt sich aber, dass eher die beiden Inhalte des ersten Faktors gute Verbesse-
rungsansatze bieten, weil hier eine vergleichsweise deutlichere Kritik zum Ausdruck
gebracht wird. Aus unserer Sicht erscheinen trotz unterschiedlicher Einflussstarken
sowohl der Print- als auch der digitale Angebotsbereich fur zukinftige Verbesserungen
relevant. Dies betriff beim zweiten Faktor vor allem die deutschlandweite Veranstaltung
und in Bezug auf den ersten Faktor den Internetauftritt (Homepage) in Ganze und spe-

ziell die Onlineversion des Blatts.

S

ch

ei

I
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Kommunikationsaspekte der Printausgabe des Deutschen Pfarrerblatts

Alle sechs Kommunikationsaspekte der gedruckten Ausgabe des Pfarrerblatts beein-
flussen mit hoher Signifikanz die Gesamtzufriedenheit mit den Angeboten und Medien
des Verbands. Auffallig ist, dass mit Ausnahme des Layouts alle weiteren Aspekte von
ca. ¥ der Stichprobe positiv wahrgenommen werden. Im Falle des Layouts wird jedoch
massivere Kritik getibt. Nahezu die Halfte (48,9 %) vergibt hier Werte zwischen
Aschl echt i uWi dehtlicke didses Hritik dst, Zeigfineben dem schwachen

Mittelwert auch die Tatsache, dass die Antwortopt%)éastgeAeher sc

nauso h2ufig gew?2hlt ®%).rd

Correlations

At ei

Gesamtzufriedenheit

PBlattPrint:Inhalt Pearson Correlation ,494
Sig. (2-tailed) ,000
N 735
PBlattPrint: Aktualitat Pearson Correlation 478
Sig. (2-tailed) ,000
N 729
PBlattPrint:Verstandlichkeit Pearson Correlation ,431
Sig. (2-tailed) ,000
N 738
PBlattPrint:Layout Pearson Correlation ,439
Sig. (2-tailed) ,000
N 710
PBIlattPrint: Papierqualitat Pearson Correlation ,286
Sig. (2-tailed) ,000
N 704
PBlattPrint:Lesbarkeit/SchriftgroRe  Pearson Correlation ,339
Sig. (2-tailed) ,000
N 736

sin (2
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Faktorenanalyse
Zwei Faktoren fassen auch im Falle der Kommunikationsaspekte die sechs Indikatoren

Zzusammen:

FAKTOR1 | FAKTOR2
PBlattPrint:Papierqualitat ,883
PBlattPrint:Les barkeit/Schriftgré3e ,857
PBlattPrint:Lay out 774
PBlattPrint:Inhalt ,877
PBlattPrint: Aktualitat ,867
PBlattPrint:Verstandlichkeit , 755

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Faktor 1: VAsual it2atid. Der erste Faktor be¢nmelt

samkeit in erster Linie das Visuelle des Printmediums ist. Zwar hat die Papierqualitat
auch eine habtische Wirkung, aber sie beeinflusst auch die visuelle Wahrnehmung,
denn sowohl Farb- als Druckqualitat sind von der Art des Papiers abhangig. Innerhalb
dieses Faktors ist, wie bereits dargestellt, einzig das Layout ein klar negativ wahrge-

nommener Aspekt.

Faktor 2: Alnhaltliche Qualitath. Der iche@ualt-
tat des Blatts auch wenn der Begriff Inhalt selbst Teil dieses Faktors ist, denn die Inhal-

te werden nach Aktualitat und Verstandlichkeit beurteilt.

Einfluss der Faktoren auf die Gesamtzufriedenheit

Visualitat \
Gesamtzufriedenheit
FAKTOR 2:  /'
0.30**

Inhaltliche Qualitat

Angebote & Medien

Kausal- bzw. Regressionsanalyse (R-Koeffizienten) / Signifikanzniveau 1%ige Irrtumswahr-
scheinlichkeit

Zwar beeinflussen beide Faktoren die Gesamtzufriedenheit und bieten Ansatzpunkte
zur Verbesserung, aber in erster Linie verdeutlicht die Einflussstarke, vor allem aber
Antwortverteilung und Mittelwert, dass das Layout und somit ein wesentlicher Teil des

visuellen Faktors im Fokus zuklnftiger Veranderungen des Pfarrerblatts stehen sollten.

e

di ej

Fakt ol
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Umfang und Erscheinungshaufigkeit des Deutschen Pfarrerblatts

Jeweils Uber 70 % der Ansicht, dass sowohl Umfang als auch Erscheinungshéaufigkeit
des Deutschen Pfarrerblatts Ayenau richtigiisind. Wenn (iberhaupt eine andere Auffas-
sung vertreten wird, dann dass das Pfarrerblatt zu umfangreich ist und zu haufig er-
scheint. Die Zusammenhange in der unteren Tabelle zeigen, dass diejenigen, welche
das Medium als zu umfangreich bzw. als zu haufig erscheinend bezeichnen, auch in

leichter Tendenz mit den Medien und Angeboten insgesamt unzufriedener sind:

Correlations

Medien
PBlatt:Umfang Pearson Correlation -,191
Sig. (2-tailed) ,000
N 721
PBlatt:Erscheinungshaufigk.  Pearson Correlation -, 273
Sig. (2-tailed) ,000
N 731

Wenig verwunderlich ist Uberdies auch, dass zwischen der Bewertung des Umfangs
und der Erscheinungshaufigkeit ein hoher Zusammenhang besteht (r = 0.42). Wer die
Erscheinungshéaufigkeit positiv sieht, flir den ist tendenziell auch der Umfang passend.
Im Segment derjenigen, welche das Format als zu umfangreich ansehen, ist ein signifi-
kant hoher Anteil der Meinung, dass das Blatt seltener erscheinen sollte. Insgesamt
eignet sich dieser Bereich nicht fir Veranderungen. Sowohl Erscheinungshaufigkeit als
auchUmfang der Zeitschrift sind f¢gr das

Funktionen und Angebote der Onlineversion des Pfarrerblatts

Correlations

Gesamtzufriedenheit
Medien

Gr os

PBlattOnline:Archiv Pearson Correlation ,182
Sig. (2-tailed) ,026
N 149
PBlattOnline:Kom  Pearson Correlation ,235
mentarfunktion Sig. (2-tailed) ,040
N 77

Entsprechend der geringen Nutzungszahl der Onlineversion werden Archiv und Kom-
mentarfunktion von nur wenigen Befragten bewertet. In puncto Archiv sieht zudem das

Gros dieses positiv (77,3 % / 116 Personen). Mehr Kritik erntet die Kommentarfunktion

der E
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(57,1 %). Dies sind aber nur 44 von insgesamt 77 Personen, die hier Gberhaupt eine
Bewertung abgeben kénnen. So gesehen lohnt sich fiir die vergleichsweise kleine
Gruppe nur die Verbesserung der Kommentarfunktion, bei der auch ein knapp signifi-

kanter Einfluss auf die Gesamtzufriedenheit vorhanden ist:

Kommunikationsaspekte der Verbandshomepage
Mit Ausnahme des Videoclips korrelieren alle Bewertungsaspekte der Homepage mit
der Gesamtzufriedenheit mit den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands. Am

starksten ist der Einfluss des Inhalts auf den zentralen Untersuchungsindikator:

Correlations

Medien
HP:Inhalt Pearson Correlation ,538
Sig. (2-tailed) ,000
N 164
HP:Aktualitat Pearson Correlation ,434
Sig. (2-tailed) ,000
N 162
HP:Verstandlichkeit Pearson Correlation ,463
Sig. (2-tailed) ,000
N 164
HP:Videoclip Pearson Correlation ,037
Sig. (2-tailed) , 731
N 90
HP:Layout Pearson Correlation ,333
Sig. (2-tailed) ,000
N 161
HP:Umfang Pearson Correlation ,387
Sig. (2-tailed) ,000
N 157
HP:Navigation/Orie  Pearson Correlation ,390
ntierung Sig. (2-tailed) ,000
N 158

Inhalt, Aktualitat, Verstandlichkeit und Umfang erhalten Gberwiegend positive Bewer-
tungen. Bei diesen Indikatoren befinden jeweils ca. 70 % diese als Aeher) gutfi Im Fal-
le der Verstandlichkeit sind es sogar knapp Uber 80 %. Etwas kritischer zeigt sich das
Votum gegeniiber der Navigation bzw. der Orientierung auf der Homepage. Hier sind
es immerhin 38,5 %, die maximal den Skalenwert Aeils/teilsii wahlen. Deutlich negati-
ver werden das Layout (45,1 % nicht explizit positiv) und der Videoclip (56,5 %) beur-
teilt, wobei letzterer Indikator zum einen von nur wenig Befragten bewertet wurde und

zum anderen keinen Einfluss auf die Gesamtzufriedenheit ausiibt. So bleibt auch bei
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der Onlineausgabe des Pfarrerblatts das Layout der wichtigste Ansatzpunkt flr Veran-

derungen.

Faktorenanalyse

Die explorative Faktorenanalyse findet an dieser Stelle nur einen Faktor. Dies bedeu-
tet, dass alle Merkmale miteinander korreliert sind und sich keine Gruppen bzw. Clus-
ter von Indikatoren finden lassen, die Merkmale bundeln und unabhangig zu anderen
Faktoren und deren Merkmalen positioniert sind. D. h., dass die Befragten tendenziell
alle Merkmale gemeinsam in eine entweder Uberdurchschnittlich positive oder negative
Richtung bewerten bzw. alle Indikatoren nahe an ihren Mittewerten positionieren. Fest-
zuhalten bleibt, dass eine Optimierung des Layouts alle anderen Indikatoren mit in die

positive Beurteilungsrichtung lenken wiirde.



Mitgliederbefragunqg des Pfarrerverbands

Eigenschafen des Deutschen Pfarrerinnen- und Pfarrertags

Bei denjenigen, welche das Eigenschaftsprofil der Veranstaltung beurteilen konnten,
besteht eine statistische Verbindung zwischen dem Antwortverhalten und ihrer Ge-
samtsicht auf die Angebote und Medien des Pfarrerverbands. Dies insbesondere auf

die Modernitéat zu:

Correlations

Medien
PTag:Modernitéat Pearson Correlation ,464
Sig. (2-tailed) ,000
N 261
PTag:Informativitat Pearson Correlation ,369
Sig. (2-tailed) ,000
N 275
PTag:Interessantheit Pearson Correlation ,418
Sig. (2-tailed) ,000
N 287
PTag:Unterstiitzung  Pearson Correlation ,432
Sig. (2-tailed) ,000
N 271
PTag:Wichtigkeit Pearson Correlation ,350
Sig. (2-tailed) ,000
N 275
PTag:Bekanntheit Pearson Correlation ,184
Sig. (2-tailed) ,003
N 265
PTag:Preiswertigkeit Pearson Correlation ,297
Sig. (2-tailed) ,000
N 244

Auffallig ist zunachst, dass ein Ubergewicht an teils sehr negativer Eigenschaftsein-
schatzung besteht. Der Pfarrerinnen- und Pfarrertag wird zwar tberwiegend als infor-
mativ angesehen, aber entweder von annahernd der Halfte der Befragten als wenig in-
teressant, nicht unterstiitzend und eher unwichtig erachtet. Deutlich negativer, weil hier
klar Gber die Halfte keine positive Bewertung abgibt, sind die folgenden Indikatoren po-
sitioniert: Tendenziell altmodisch (68,0 %), eher unbekannt (60,4 %) und eher teuer
(65,7 %).
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Faktorenanalyse

Wie auch bei der Homepage kann die komplexere statistische Analyse nur eine Wahr-
nehmungsdimension finden. Alle Merkmale laden unter einen Faktor. Das verdeutlicht
an dieser Stelle, dass die Bewertung der Veranstaltung zwar nach den jeweiligen Ei-
genschaften unterschiedlich wahrgenommen wird, aber eine unterdurchschnittliche
Bewertung gleich alle weiteren Eigenschaften mit sich unter die jeweiligen Mittelwerte
zieht. Umgekehrt steigen die Werte gemeinsam. Das Profil bewegt sich sozusagen in
seiner Verteilung je nach Befragtem entweder komplett nach rechts in die positive

Richtung oder nach links in das negative Skalenkontinuum.

Festzuhalten bleibt, dass eine Verbesserung der Modernitatswahrnehmung der Veran-
staltung der Schliissel zu einer insgesamt héheren Wertigkeit ist und die Gesamtzu-
friedenheit mit den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands erhéhen wirde. Ein
nachster Schritt ware dann die Bekanntheit des Angebots Uber die thematisch und in-
haltlich modernere Neuausrichtung zu steigern.
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2.1.9 Starken & Schwachen (Auswertung offener Fragen)

Zum Abschluss des Themenblocks AAngebot e

zwei Fragen nach Aspekten gefragt, die den Mitgliedern nicht gefallen und besser ge-

macht werden kénnten bzw. die ihnen besonders gut gefallen:

A Avas gefallt Innen an den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands nicht oder
was konnte lhrer Meinung nach besser gemacht werden?ii

A Avas gefillt Ihnnen an den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands besonders

gut?i

Die positive Bewertung der Angebote und Medien spiegelt sich auch in den offenen
Antworten wider. Dies zeigt sich schon gleich bei der Quantitat der Antworten: 256
Personen stellen einzelne positive Aspekte heraus oder bringen pauschal Lob zum
Ausdruck. Demgegeniber aufl3ern sich etwas weniger Personen (204) kritisch oder

formulieren Verbesserungsvorschlage bzw. -wiinsche.

Die Zusammenfassung der Antworten ist nicht einfach, da inhaltlich ein breites Spekt-
rum abgebildet wird. Dies macht es lohnenswert, sich die unterschiedlichen Aussagen
durchaus differenzierter anzuschauen und ggf. Anregungen zu erhalten (s. Anhang).

Drei Schwerpunkte kénnen gebildet werden: die Inhalte der Medien sowie AuRRerungen

& Medi

zu den beiden AKaemqenedtiemi,bzdem Deut schen Pfar

Pfarramtskalender. Die positiven und negativen Aussagen zu den Inhalten beziehen
sich im Wesentlichen wohl auf das Pfarrerblatt und kénnten eigentlich dort zugeordnet
werden. Wir haben hier jedoch eine Differenzierung vorgenommen, da entsprechende

Inhalte auch Uber andere Medien und Angebote transportiert werden kénnen. Die Zu-

sammenfassung in den beiden Tabellen ist selbsterklarend. Daher mdchten wir es an

dieser Stelle bei einigen Erlauterungen belassen:

A In Bezug auf die Inhalte werden insbesondere die theologischen Artikel, die The-
menbreite und die Predigtimpulse positiv hervorgehoben. Nichtsdestotrotz er-
scheint fur einige die Schwerpunktsetzung verbesserungsféahig (z. B. mehr Beitrage
zur Kirchenpolitik oder insgesamt eine grofl3ere Themenbreite). Weitere inhaltliche
Kritikbereiche betreffen den Praxisbezug, die Abgehobenheit und den Selbstbezug,
fehlende Pluralitdit sowie den Umstand, dass viele emeritierte Pfarrer zu Wort

kommen.
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A Das Deutsche Pfarrerblatt wird allgemein bzw. in Bezug auf einzelne Rubriken

(insbes. Rezensionen) positiv gesehen. Die Kriti Kk konzentrierttsich auf
backeni empf unwbrmitnsieh die dgrait wdrgestellte Bewertung wider-

spiegelt.

A Der Pfarramtskalender wird allgemein positiv gesehen. Leichte Kritik zeigt sich hin-

sichtlich des Formats. Hier wiederum wird angeregt, eine Wochenubersicht auf

zwei Seiten darzustellen. In einige Aussagen wird darauf hingewiesen, dass dies in

friheren Ausgaben besser geldst war.

Was gefallt Innen an den Angeboten und Medien des Nennungen

Pfarrerverbands nicht oder was konnte lhrer Meinung  (Mehrfachnennungen méglich)
nach besser gemacht werden?

Inhalte 118
mehr zu best. Themen (Kirchenpolitik 7, theol. Artikel 6) 26
mehr Praxishezug 16
z.T. abgehoben & Ainnerchur cy 15
fehlende Pluralitat 12
viele Emeriti als Autoren bzw. wenig junge Autoren 12
groRere Themenbreite allgemein 11
positiverer Grundtenor, Freude am Beruf vermitteln 8
weniger zu best. Themen (Leserbriefe, Historie je 4 x) 8
Aktualitét 6
Qualitat der Beitrage 4

Pfarrerblatt 82
Layout (allgemein, altbacken, Bleiwiste etc.) 39
Umfang der Beaintgri®ge, Azu 12
SchriftgréRe 10
print Uberflissig, online reicht 4
Sonstiges: Name, allgemein, Schwerpunkthefte etc. 17

Pfarramtskalender 56
Wochenibersicht 15
(anderes) Format 13
Uberflussig, nur auf Aufforderung 5
Sonstiges: allgemein, online, alter Timer etc. 23

Serviceangebote 8

Sonstiges 25

zufrieden, gut, weiter so 9
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Was gefallt Innen an den Angeboten und Medien des Nennungen
Pfarrerverbands besonders gut? (Mehrfachnennungen moglich)
Inhalte 147
theologische Artikel 45
Themenbreite 23
Predigtimpulse & -hilfen 20
Aktualitat 19
Praxisbezug 13
Kirchenpolitik 10
Qualitat der Beitrage 9
Diskussionen, Pluralitat 8
Pfarrerblatt 88
allgemein 38
Rezensionen, Buchvorstellungen 16
(manche) gute Beitrage im Pfarrerblatt 14
Editorial 6
Leserbriefe 6
regelmaBiges Erscheinen 4
Online-Version des Pfarrerblatts 2
Umweltpapier 2
Pfarramtskalender 89
allgemein 66
Losungen im Kalender 10
Online-Version des Kalenders 7
Adressen 6
Interessenvertretung fur die Pfarrer 12
Serviceangebote 11
Homepage & Archiv 9
Pfarrertag 6
Sonstiges 17

Kritik 2
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2.2 Neue Medienkanale?

Um die Praferenzen fur die weitere Kommunikationsplanung zu erfassen, wurde in die-
sem Abschnitt zunachst gefragt, Uber welche Medien die Verbandsmitglieder das Pfar-
rerblatt und den Pfarramtskalender erhalten méchten. Daran anschlieRend wurde er-
hoben, in welchen sozialen Medien der Pfarrerverband evtl. aktiv sein kénnte.

2.2.1 Deutsches Pfarrerblatt & Pfarramtskalender

Auf di eWenr Siegvaéhledkonnten: In welcher Form mochten Sie die folgenden
Medien erhalten?fi konnten die Umfrageteilnehmer fur das Pfarrerblatt wie auch den
Kalender jeweils mehrere Optionen angeben (Frage mit Mehrfachnennung). Folgende
Medien wurden genannt:

A Print A Online als mobile Seite
A Online im Internet A Online als App

Medienpraferenzen

700
600 1
500 1
400 1
300 1

200 1

100 A 15
- Pfarrerblatt

0 -_l I [ kalender

Print Internet Mobil App weild nicht

Die zusammenfassende Gr afi k Weged.y tlie gedivaktes der Ak

Version, fir beide Angebote mit deutlichem Abstand am haufigsten gewinscht wird.
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Bezogen auf die Zahl derjenigen, die die jeweilige Frage beantwortet haben (777 bzw.

754), ergeben sich folgende Quoten fir die Printversion: Pfarrerblatt 85,6 % und Pfarr-
amtskalender 73,9 %. Das bedeutet aber nicht, dass andere Wege nicht auch attraktiv
sein konnten. Immerhin 139 Umfrageteilnehmer (17,9 %) winschen sich die monatli-

che Zeitschrift im Internet und beim Kalender entfallen 154 Antworten (20,4 %) auf die

App.

Im Folgenden wurde Uberprift, inwieweit die Medienpréaferenzen sich bestimmten
Gruppen zuordnen lassen. Die gefundenen Zusammenhdnge Uberraschen mit Blick
auf die bisherigen Ausfuhrungen nicht: Auch bei diesen Fragen sind das Alter und da-
mit zusammenhangend die aktuelle Tatigkeit die zentralen Unterschiedsmerkmale. Al-
tere/Ruhestandler sind bei den gedruckten Medien Uberrepréasentiert und die neuen
technischen Optionen werden vergleichsweise oft von Jingeren/aktiven Pfarren bzw.
dem theologischen Nachwuchs genannt.

An dieser Stelle ist darauf hinzuweisen, dass dies aber nicht bedeutet, dass von den
jungeren Umfrageteilnehmern die gedruckten Angebote ablehnen wirden. Denn so-

wohl im Hinblick auf das Deutsche Pfarrerblatt wie auch den Pfarramtskalender wéahlen

auch di e aktiven P f sAmgebete andlie ersteA%tdllea 80slibzwec h e n

62,3 %. Aber 27,6 % der aktiven Pfarrer nennen auch die Online Kalender-App gegen-

Uber 6,6 % bei den Ruhestandlern.

Im Zusammenhang mit dem Alter und dem beruflichen Status steht auch die Technik-

affinitat der Befragungsteilnehmer. Jingere, die zur Gruppe der aktiven Pfarrer bzw.

zum theologischen Nachwuchs geh © r e n, nut zen das I nternet h?2uf

nut zen gleichzeitig technische Gera&ate9y PC, Tab

bzw. 75 % des theologischen Nachwuchses bzw. der aktiven Pfarrer lassen sich als
Atechnikaffinfi kennzeichnen.

In den beiden folgenden Tabellen werden zuerst die signifikanten Zusammenhange fur
die Medienpraferenz und anschlieBend der Zusammenhang von Technikaffinitat und
beruflichem Status dargestellt. Die darauf folgende Grafik verdeutlicht den Zusammen-
hang zwischen der Technikaffinitdt und dem Antwortverhalten in Bezug auf die Kalen-

der App.
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tberdurchschnittlich tberdurchschnittlich
nicht genannt genannt

Pfarrerblatt print

Pfarrerblatt Internet

Pfarrerblatt mobile
Seite

Pfarrerblatt App

Kalender print

Kalender Internet

Kalender mobile Sei-
te

Kalender App
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wuchs
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Ruhestandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitat

Ruhestéandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
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netnutzung & geringe Tech-
nikaffinitat

Ruhestéandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitat

aktive Pfarrer

31-40 Jahre, 41-50 Jahre
hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

Ruhestandler

nicht ehrenamtl. im Verband/
Verein tétig

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitat

Ruhestandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitét, hohe Inter-
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Ruhestandler

71 u. alter
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netnutzung & geringe Tech-
nikaffinitat
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Ruhestandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitat, hohe Inter-
netnutzung & geringe Tech-
nikaffinitat

aktive Pfarrer

31-40 Jahre, 41-50 Jahre,
51-60 Jahre

hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

aktive Pfarrer

31-40 Jahre, 41-50 Jahre
hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

aktive Pfarrer, theol. Nach-
wuchs

bis 30 Jahre, 31-40 Jahre
hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

Ruhestandler

71 u. alter

geringe Internetnutzung &
Technikaffinitét, hohe Inter-
netnutzung & geringe Tech-
nikaffinitat

aktive Pfarrer

ehrenamtl. im Verband/ Ver-
ein tatig hohe Internetnut-
zung & Technikaffinitat

aktive Pfarrer

41-50 Jahre

hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

aktive Pfarrer, theol. Nach-
wuchs

bis 30 Jahre, 31-40 Jahre,
41-50 Jahre

hohe Internetnutzung &
Technikaffinitat

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Technikaffinitat
hohe
geringe | Nutzung/ hohe
Nutzung/ | geringe | Nutzung/
Affinitat Affinitat Affinitat Total
Aktive bzw. aktive Pfarrer Count 30 74 312 416
Ruhestandler 7.2% 17,8% 75,0% 100,0%
theol. Nachwuchs Count 1 19 20
5,0% 95,0% 100,0%
Ruhestandler Count 94 34 147 275
34,2% 12,4% 53,5% 100,0%
Total Count 124 109 478 711
17,4% 15,3% 67,2% 100,0%
Kalender App
100
98 92 72
80 1
60 1
40 1
20 1
Dnicht genannt
0 J n -genannt
g. Nutz./Affinitét h. Nutz./Affinitat

h. Nutz./g.Affinitét
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2.2.2 Soziale Medien

Die Nutzung sozialer Medien gehdrt fur viele Menschen inzwischen zum Alltag. Der

Pfarrerverband hat diesbeziglich noch kein Angebot. In der Mitgliederbefragung wurde

hier zu f ol gende Uberaeche sgzimle Madierl mochterASie Informatio-

nen oder Angebote des Pfarrerverbands erhalten?i Di e Umfr ageteil nehmer
mehrere der folgenden sechs Angebote wahlen:

A Facebook A Youtube
A Twitter A WhatsApp
A Instagram A Snapchat

Zunachst einmal ist herauszustellen, dass mehr als 2/3 der Befragungsteilnehmer (552
Personen, 69,7 %) keines dieser Medien angegeben hat. Es ist davon auszugehen,
dass diese Personen prinzipiell nicht wiinschen, dass der Pfarrerverband im Bereich
soziale Medien aktiv ist. Dies wird dadurch unterstrichen, dass einige Umfrageteilneh-
mer auf dem Fragebogen entsprechende Anmerkungen gemacht haben (s. die diesbe-
zuglichen offenen Antworten im Anhang).

Nicht weiter verwunderlich sind die Ergebnisse der Zusammenhangsanalysen, die zei-
gen, dass technikaffine, jungere Befragungsteilnehmer der Gruppen aktive Pfarrer bzw.
theologischer Nachwuchs signifikant haufiger mindestens eines der vorgegebenen
Medien angekreuzt haben. Nach der zusammenfassenden Tabelle wird dies exempla-
risch in Bezug auf das Alter der Befragten dargestellt:

keines der sozialen Medien gewiinscht mind. ein soziales Medium gewiinscht
(552 Personen, 69,7 %) (240 Personen, 30,3 %)

A Ruhestéandler A aktive Pfarrer
A 61-70 Jahre, 71 u. &lter A bis 30 Jahre, 31-40 Jahre, 41-50 Jahre,
A geringe Internetnutzung & Technikaffinitat, 51-60 Jahre
hohe Internetnutzung & geringe Technik- A hohe Internetnutzung & Technikaffinitat
affinitat

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Alter & soziale Medien

100

80 1

60 1

40 1

20 1

DMedienwﬂnsche

-keine Wiinsche
bis 30 Jahre 41-50 Jahre 61-70 Jahre

31-40 Jahre 51-60 Jahre 71 u. dlter

Soziale Medien

140

120 A

100 1

80 1

60 1

40 1

20 1

Facebook Twitter Instagram  YouTube  WhatsApp  Snapchat

Die Tabelle zeigt, dass von den vorgegebenen Medien WhatsApp und Facebook am
haufigsten genannt werden. 116 bzw. 107 Antworten entfallen hierauf. Mit Blick auf die
Gesamtzahl der Erhebungsteilnehmer (792) bedeutet dies, dass sich immerhin 14,6
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bzw. 13,5 % Angebote des Pfarrerverbands lber diese Kanale winschen. Mit Blick auf

die bereits dargestellten statistischen Zusammenhange und den Umstand, dass Altere
bzw. Ruhestandler tberproportional im Erhebungssample vertreten sind, ist in der ge-

samten Mitgliederschaft des Pfarrerverbands sogar von héheren Zahlen auszugehen.

Das Videoportal YouTube wird immerhin von 62 Umfrageteilnehmern (7,8 %) genannt.
Demgegentber spielen die anderen Medien, Twitter, Instagram und Snapchat, keine
Rolle.
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2.3 Die Verbandsarbeit

Der zweite inhaltliche Schwerpunkt der Mitgliederbefragung richtete den Fokus auf die

Arbeit des Pfarrerverbands. Es ging darum zu erheben, in welchen Feldern der Ver-

band tatig sein sollte, wie die Mitglieder sich Uber die Verbandsarbeit informiert fihlen,

wie sie das Engagement bewertet und schlief3lich was man besser machen kdnnte.

2.3.1 Felder der Verbandsarbeit

Mi t d e r Wi€ wichtig ést ed Ihnen, dass der Pfarrerverband in folgenden Berei-

chen fur seine Mitglieder tatigist?i wur de di e Rel ev @&mabenf ol gender

> > > >y > D>

Mitarbeitervertretung gegeniber der EKD (z. B. im Bereich Dienstrecht)
Unterstitzung der Arbeit der Vereine und Vertretungen in den Landeskirchen
Begleitung bei der Ausbildung zur Pfarrerin/zum Pfarrer (z. B. im Studium)
Unterstitzung der Gemeindearbeit (z. B. durch Weiterbildung, Predigthilfen)
Unterstitzung der theologischen Weiterbildung

Unterstitzung bei administrativen Tatigkeiten (z. B. durch Steuertipps, Weiterbil-
dung)

Serviceangebote fur Pfarrerinnen und Pfarrer (z. B. Vergunstigungen in den Berei-

chen Gesundheitsvorsorge, Versicherungen)

Das Mittelwertprofil zeigt zweierlei:

1.

2.

Alle genannten Bereiche sind nach Meinung der Befragungsteilnehmer wichtig.
Samtliche Mittelwerte sind >3,5 und liegen damit deutlich im positiven Bereich der
Bewertungsskala. Der Pfarrerverband sollte daher in diesen Feldern téatig sein.

Zwei Felder erscheinen den Mitgliedern jedoch besonders wichtig und sollten daher
im Zentrum der Arbeit des Pfarrerverbands stehen. Die Mitarbeitervertretung ge-

genlber der EKD und die Unterstitzung der Vereine und Vertretungen in den Lan-

deskirchen. So bezeichnen 705 Umfrageteilnehmer (91,7 %) es als Aeher

oder Asehr wichtigh, d a s s Bdie Fragenh aeles IDienstd

rechts gegenlber der EKD vertritt. Demgegeniber entfallen lediglich 27 Antworten

35%) auf Aeher wunwichtigi oder Ave°llig

hre

unwi

Wi

ch

F
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Verbandsaktivitaten - Relevanz

Vertretung EKD

Unterstiitz. Vereine 1

Ausbildungsbegleit

Gemeindearbeit 7

theol. Weiterbildung 1

admin.Unterstitzung 1

Serviceangebote

N T

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5

Mittelwerte

1 "vollig unwichtig”, 3 "teilstieils", 5 "sehr wichtig"

_ N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Mitarbeitenertretung 769 1,00 5,00 4,5631 , 75965
Unterstitzung Vereine 750 1,00 5,00 4,2920 ,81134
Ausbildungsbegleitung 731 1,00 5,00 3,8824 1,07645
Unterstlitzung Gemeindearbeit 753 1,00 5,00 3,6773 1,04333
Unterstitzung theol. Weiterbildung 756 1,00 5,00 3,9828 ,95929
Unterstitzung admin. Tatigkeiten 746 1,00 5,00 3,7225 1,02424
Seniceangebote fur Pfarrer 750 1,00 5,00 3,8667 1,05817
Valid N (listwise) 685

Fur die folgenden Auswertungen wurde das Antwortverhalten wieder dichotomisiert,

d.h. die Antworten von Av°l |l ig unwichtigh bis Ateils/tei
ebenfalls summierten Werten Aegdnébergestdltovart i g und
den. Auch hier zeigt der erste Blick auf die Verteilungsgrafik die Sonderstellung der

beiden wichtigsten Themen. Wéhrend z. B. fast 40 % die Unterstlitzung der Gemein-

dearbeit oder bei administrativen Tatigkeiten nicht explizit als wichtig flr den

Pfarrerverband bezeichnen, sind es bei den Themen Mitarbeitervertretung gegeniber

der EKD und Unterstiitzung der landeskirchlichen Vereine und Vertretungen lediglich

8,3 bzw. 13,7 %.
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Verbandsaktivitaten - Relevanz

100

lo2 || [ les] || e8] ||L6x]|]| 73]

le2 | || [67]

80 1

60 1

in %

Mitarbeitervertretung A
gegenuber der EKD

Unterstiitzung der Ver- [
eine und Vertretungen
Begleitung bei der Aus-
bildung

Unterstitzung der Ge-
meindearbeit

Unterstitzung der theo-
logischen Weiterbil-
dung

Unterstutzung admi-
nistrativer Tatigkeiten

D>y > D> >

Serviceangebote fur
Pfarrer

>y >

Uberdurchschnittlich
max. teilweise wichtig

LK Norddeutschland

LK Kurhessen-Waldeck,
Norddeutschland

31-40 Jahre

aktive Pfarrer

51-60 Jahre

aktive Pfarrer

41-50 Jahre, 51-60 Jahre
aktive Pfarrer

41-50 Jahre, 51-60 Jahre

Ruhestéandler

LK Norddeutschland
71 u. alter
Ruhestandler

71 u. alter

Uberdurchschnittlich
eher/sehr wichtig

A

Iy > > >

> >

41-50 Jahre

LK Sachsen

Ruhestandler
71 u. alter

Ruhestandler
71 u. alter

Ruhestandler
71 u. alter

aktive Pfarrer
LK Bayern, Braunschweig

aktive Pfarrer

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente
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Die in der Tabelle dargestellten Zusammenhange sind z. T. nur sehr leicht ausgepragt.

Hervorzuheben sind folgende Beobachtungen:

A Die Interessenvertretung gegeniiber der EKD und die Unterstiitzung der lokalen
Vereine bzw. Vertretungen ist fir alle Gruppen wichtig. Die punktuellen signifikan-
ten Unterschiede sind eher gering.

A Im Hinblick auf die anderen Arbeitsfelder des Pfarrerverbands bestehen wieder un-
terschiedliche Praferenzen, die mit dem beruflichen Status und dem damit verbun-
denen Alter der Befragungsteilnehmer korrelieren. Dabei sind insbesondere die
Felder AUnteGemgimdeagrWeirtid und AUnte
Weiterbildungi interessant. Zum ei nen
Zum andern sind die Zusammenhénge inhaltlich beachtenswert. So zeigt sich, dass
aktive Pfarrer, die in der Gemeindearbeit tatig sind, in diesem Feld eher weniger
Aktivitditen des Pfarrerverbands erwarten. Die Unterstitzung der theologischen
Weiterbildung ist fur Emeriti besonders wichtig. Es ist zu vermuten, dass das Dt.
Pfarrerblatt mit seiner bisherigen Ausrichtung diese Funktion erfillt und dement-
sprechend auch im Hinblick auf den Inhalt von dieser Gruppe uberdurchschnittlich
positiv gesehen wird (s. 0.).

Weitere Themen i offene Abfrage
In einer ergdnzenden Frage wurde erhoben, in welchen anderen Themenfeldern der
Pfarrerverband nach Meinung seiner Mitglieder aktiv sein sollte. 125 Erhebungsteil-

nehmer haben hier entsprechende Angaben gemacht.

In welchen weiteren Bereichen sollte der Pfarrer- Nennungen
verband aktiv sein? (Mehrfachnennungen mdéglich)
Interessenvertretung gegeniber der EKD & Landeskir- 27
chen: Awie Gewerkschafth
Lobbyarbeit in Politik, Offentlichkeit, PR fiir Pfarrerberuf & 27
Nachwuchsférderung
Zukunft von Kirche in der Gesellschaft 18
Dienstrecht, Rechtsbeistand 15
(kritische) Diskussion der EKD- bzw. Kirchenpolitik 12
Erfahrungsaustausch fordern allgemein bzw. mit ver- 11

schiedenen Bereichen
Ruhestand: Thema allgemein, bes. Angebote 7
Gesundheit, Sport im Pfarrberuf 7
auf Ebene der Landeskirchen agieren 6
Serviceleistungen fir Pfarrer anbieten & kommunizieren 6
Praxisbeispiele/Tipps fur die Gemeindearbeit 6
theologische (Fort-)Bildung 5
bisherige Arbeit, genannte Felder sind gut 11
Sonstiges 27

rsteé¢tzur

best eh:e
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Auch wenn das Antwortspektrum recht breit ist, kbnnen unserer Interpretation nach

drei Schwerpunkte herausgestellt werden:

A An erster Stelle steht die Interessensvertretungsarbeit fir die Pfarrerinnen und
Pfarrer gegeniber der EKD und den Landeskirchen. Dies umfasst auch die juristi-
schen Aspekte Dienstrecht und Rechtsberatung. In einzelnen Aussagen wird hier
ein Agewerkschaftlichesidi Agieren gew¢gnscht .
Themas (s. 0.).

A Eine aktive Lobbyarbeit fiir die Pfarrerschaft bzw. den Pfarrerberuf in der Offent-
lichkeit nimmt den zweiten Platz im Ranking ein. Vereinzelt wird dies mit dem The-
ma PR-Arbeit zur Nachwuchsgewinnung verbunden.

A Des Weiteren wird eine inhaltliche Auseinandersetzung mit der Entwicklung der
Kirche in der sich andernden Gesellschaft und eine entsprechende Positionierung
gewinscht. In diesem Kontext wird auch erwartet, dass der Pfarrerverband die Poli-
tik der EKD kritisch begleitet und entsprechend kommentiert.
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2.3.2 Information Uber die Arbeit

Die Befragungsteilnehmer geben mehrheitichan, A( eher ) gutfA ¢ber die Ar
rerverbands informiert zu sein. 489 Antworten entfallen auf diese beiden Antwortvorga-

ben. L2 sst ma n -Adiwogen AuBer Be@acht,iauiérn sich 64,3 % bei die-

ser Frage positiv. Das fuhrt zu einem Mittelwert von 3,78, der eine Tendenz zur zweit-

besten Antwortvorgabe Aeher guthAn (4,0) aufwei st

Information Uber die Verbandsarbeit

50

schlecht teilsteils gut
eher schlecht eher gut weifd nicht

Die Antwortverteilung zeigt aber auch, dass der Verband durchaus noch Optionen hat,
besser Uber seine Arbeit zu informieren. Denn immerhin 272 Umfrageteilnehmer
(35,7 %) beantworten diese Fr agbs handelx dicmaiérbeimi t At e
Uberdurchschnittlich um jlingere Personen, die im aktiven Pfarrdienst sind. So gibt et-
wa die Halfte derjenigen, die den jingsten drei Altersgruppen bis 50 Jahre angehdéren,
an, maximal teilweise gut Uber die Arbeit des Pfarrerverbands informiert zu sein: 71
von 140 Personen (50,7 %). In den anderen Altersgruppen sind dies demgegeniiber

nur 32,3 % (197 von 609).
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uberdurchschnittlich uberdurchschnittlich
max. teilweise informiert eher gut informiert

A aktive Pfarrer A Ruhestandler

A LK Kurhessen-Waldeck A 61-70 Jahre, 71 u. alter
A 31-40 Jahre, 41-50 Jahre A Manner

A Frauen

Basis der signifikanten Zusammenhéange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

Information Uber die Verbandsarbeit

T T Taa] [T Tae] T e [T Te2] ] 2] [T 2]

80 1

E] +/++

bis 30 Jahre 41-50 Jahre 61-70 Jahre
31-40 Jahre 51-60 Jahre 71 u.alter

2.3.3 Gesamtbewertung
2.3.3.1 Zufriedenheit

Auf di e zusammen Alesis Allantt Wie EufriadgnesindSie insgesamt
mit der Arbeit des Pfarrerverbands?fi ant w®r9t e&dmf r aget ei |l nehmer mit
und weitere 106 mit Asehals8a% fler Mitglidderrdém VerSo geben
band insgesamt ein positives Feedback (81,4% ohne Awei C nichtfA) wund h
Engagement der Aktiven und der Funktionstrager. Hervorzuheben ist zudem, dass le-
diglich 11 Antworten auf eine der beiden explizit negativen Bewertungsoptionen entfal-
len (1,4 %). Der Mittelwert entspricht mit 3,94 fast dem Skalenpunkt 4,0 = Zufriedenfi .
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Zufriedenheit mit dem Pfarrerverband

70

sehr unzufrieden teilsteils sehr zufrieden
unzufrieden zufrieden weild nicht

138 Erhebungsteilnehmer sind mit der Arbeit des Pfarrerverbands maximal teilweise
zufrieden (18,6 %). Auch hier zeigen sich die durchgangig erkennbaren Zusammen-
héange, nach denen jingere, im aktiven Pfarrdienst befindliche Personen etwas Kriti-
scher sind als altere, die bereits im Ruhestand sind. So antworten immerhin 89 von

398 aktiven Pfarren auf diese H22d4d%ewdhrend At ei l s
die Quote bei den Emeriti lediglich bei 13,7 % liegt (44 von 321).

Uberdurchschnittlich Uberdurchschnittlich
max. teilweise zufrieden (sehr) zufrieden
A aktive Pfarrer A Ruhestandler

A LK Hannover A 71 u. alter
A 31-40 Jahre, 41-50 Jahre

Basis der signifikanten Zusammenhange: Cramers V Koeffizient und Residualanalyse einzelner

Tabellensegmente

Schwer interpretierbar ist landeskirchliche Zusammenhang: 20 der insgesamt 73 Be-
fragungsteilnehmer aus der Evangelisch-Lutherischen Landeskirche Hannover sind
maximal teilweise mit der Arbeit des Verbands zufrieden.
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2.3.3.2 Wirkung der zentralen Untersuchungsindikatoren

Die Gesamtzufriedenheit mit dem Verband ist i wie bereits dargestellt wurde 7 sehr
hoch. Dass dies auch mit der Frage nach Bewertung der Informiertheit tUber den
Pfarrerverband zu tun hat, zeigt der extrem hohe Einfluss zwischen diesen beiden
Merkmalen von 0,54. Je besser man sich Uber die Arbeit des Verbands informiert fuhlt,
desto hoher ist die Zufriedenheit mit der Arbeit des Verbands. Gleiches gilt fur die Zu-
friedenheit mit den Angeboten und Medien, wo die statistische Beziehung noch starker
ausgepragt ist. Gesamtzufriedenheit mit Angeboten und Medien sind ebenfalls mitei-
nander hochkorreliert. In dem unteren Schaubild sind die drei Parameter schematisch

dargestellt:
Einfluss der Merkmale auf die Gesamtzufriedenheit

Gesamtzufriedenheit

Medien & Angebote *
Gesamtzufriedenheit

" mit der Arbeit des
0.41 Pfarrerverbands
Bewertung der In- 0.54**
formiertheit Gber den
Pfarrerverband

Kausal- bzw. Regressionsanalyse (3-Koeffizienten) und Korrelationskoeffizienten (Produkt-
Moment-Korrelation / r) / Signifikanzniveau 1%ige Irrtumswahrscheinlichkeit
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Engagement des Verbands in unterschiedlichen Bereichen

Faktorenanalyse
Drei Dimensionen von Bereichen werden aus Sicht der Befragten in Bezug auf ihre

Wichtigkeit zusammenhangend wahrgenommen:

FAKTOR1 | FAKTOR2 | FAKTOR3
Unterstiitz.Gemeindearbeit ,834
Unterstitz.theo.Weiterbildung ,834
Ausbildungsbegleitung ,654
Seniceangebote Pfarrerinnen ,904
Unterstiutz.admin. Tatigkeiten ,864
Mitarbeitervertretung ,839
Unterstiitzung Vereine ,808

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Faktor 1: Al nhal tlich theologische T2tigkeitenit. Di e

ersten Faktor ladenden Merkmale bezieht sich sowohl auf Aus- und Weiterbildungsan-

gebote als auch auf die allgemeiner formulierte Unterstiitzung der Gemeindearbeit.

Faktor 2. AServicel ei stungeni. Neben der dir
fur Pfarrerinnen und Pfarrer ist auch die Wichtigkeit der Unterstiitzung bei administrati-
ven Tatigkeiten durch den Pfarrerverband eine Serviceleistung, welche z. B. Steuer-

tipps oder Weiterbildungsangebote beinhaltet.

Faktor 3: AKernaufgaben @. Der |l etzte Faktor
Pfarrerverbands, die Interessenvertretung der Mitarbeiter gegenuber der EKD und die
Unterstutzung der Arbeit in den Vereinen und Vertretungen der Landeskirche.

ekt en B

verbin
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2.3.4 Kritik und Winsche (Auswertung offener Antworten)

Vor den abschlieRenden Fragen zur Person bestand die Mdglichkeit offen zu aul3ern,
was aus Sicht der Befragungsteilnehmer besser gemacht werden kénnte. 108 Perso-
nen haben diese Mdglichkeit genutzt und entsprechende Angaben gemacht. Die Ant-
worten bilden ein sehr breites inhaltliches Spektrum ab, das sich nur schwer zusam-
menfassen lasst. So werden z. B. konkrete Vorschlage fur die Optimierung einzelner
Medien gemacht wahrend andere sich ein starkeres Engagement in Feldern wie inter-
religiosem Dialog oder evangelikaler Arbeit winschen. Z. T. wird auch kritisiert, dass
die Verbandsarbeit zu selbstbezogen ist und ein bestimmtes Pfarrerbild vertritt (Ge-
meindepfarrer), in dem sich nicht alle wiederfinden. Die folgende Tabelle stellt vor die-
sem Hintergrund nur die am haufigsten genannten Felder dar, in denen wiederum
durchaus unterschiedliche Aspekte angesprochen wurden. Inhaltlich sind die Antwor-
ten als Erganzung zu den vorangegangenen Analysen zu interpretieren bzw. unter-

streichen die dortigen Erkenntnisse (z. B. die punktuelle Kritik an einzelnen Medien).

Was kdnnte lhrer Meinung nach besser gemacht Nennungen
werden? (Mehrfachnennungen mdéglich)
Offentlichkeitsarbeit: insgesamt mehr, moderner, andere 27

Medien, Journalisten statt Theologen etc.
I nteressenvertretung: i nt el 16
moderner allgemein, mehr mit der Entwicklung gehen, 14

weg vom tradierten Pfarrerbild etc.
aul3erhalb der Kirche stéarker sichtbar werden: Probleme 11

der Pfarrer bekanntmachen, Stellungnahmen zu ge-
sellschaftlichen Themen

Zielgruppen direkter ansprechen (Jungere, Frauen), ziel- 8
gruppengerechte Angebote

Kontakt zu den Mitgliedern 7
ist ein erster Schritt e n
derwerbung

Engagement in bestimmten theologischen Themen 7
(evangelikale Arbeit, Okumene etc.)

Kirchenleitung, Kirchenent

Vereine/Vertretungen auf lokaler Ebene starken

Kontakt zu anderen (kirchlichen) Berufsgruppen

Sonstiges:u.a. Akeine dutefed, Aal | 25

g1 o o

Nach unserem Dafirhalten kdnnen an dieser Stelle folgende Aspekte hervorgehoben
werden:
A Die Offentlichkeitsarbeit kann intensiver ausfallen und im Hinblick auf die genutzten

Medien und die Gestaltung modernisiert werden. Zudem konnte der theologische
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Schwerpunkt des Pfarrerblatts reduziert werden i z. B. auch dadurch, dass Journa-

listen und nicht Theologen die Beitrage verfassen.

A EineAwirklichefi I nteressensvertretung H-¢r Pfarr
tge s Anliegen. Das unterstreicht die Relevanz
gegen¢gber der EKDRA.

A Eine allgemeine Modernisierung der Verbandsarbeit, das Aufgreifen aktueller The-
men und eine entsprechende Positionierung in der Offentlichkeit werden ge-
winscht.

A Auf der Beziehungs- und der Kommunikationsebene werden differenzierte und in-
tensivere Ansprachen bzw. Angebote fur die einzelnen Mitglieder sowie mehr Un-
terstiitzung der lokalen Vereine und Vertretungen erwartet.
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3. Fokusgruppen theologischer Nachwuchs

Die beiden Fokusgruppeninterviews mit Studierenden der Theologie, die den
Pfarrerberuf anstreben, richten den Blick auf eine Gruppe, die in der Mitgliederbefra-
gung kaum vertreten ist. Nichtsdestotrotz zeigen sich auch dort schon einige Unter-
schiede in den Wahrnehmungen, Erwartungen wie auch in der Mediennutzung jinge-
rer Personen. Die hier vorgestellte qualitative Studie ist daher als Ergdnzung zur repra-
sentativen Erhebung zu sehen. Sie orientiert sich daher auch an deren Inhalte. D. h.,
dass die Medien des Pfarrerverbands im Vordergrund stehen. Ergdnzt wird das Spekt-

rum durch Fragen zur Studien- bzw. Berufsmotivation und zum Pfarrerverband.

Im Rahmen der Erhebung wurden zwei Fokusgruppeninterviews an den Universitaten
Bonn und Leipzig durchgefiihrt. Die Gesprache fanden am 24. und 30. Januar 2018 in
den Raumen der theologischen Fakultaten statt und dauerten jeweils ca. 2 Stunden. In
Bonn nahmen 8 Studierende teil (4 Frauen, 4 Manner), in Leipzig 9 (5 Frauen, 4 Man-
ner). Die Interviewpartner wurden von Prof. Dr. Reinhard Schmidt-Rost (Bonn) und
Prof. Dr. Alexander Deeg (Leipzig) im Vorfeld angesprochen. Beide Dozenten haben
die Erhebung auch organisatorisch unterstitzt.

3.1 Einstieg: Warum Theologie?

Zu Beginn des Gespr2chs wach abeStudienmctivatomges Awor m
fragt: AWarum st udiAluchevenn 8é Antwdrtbnezeigen, glase & i
keine Monokausalitat bei der Studienwahl gibt, sondern verschiedene Aspekte einen
Einfluss haben, lassen sich drei wesentliche Griinde fir die Entscheidung fir das
Theologiestudium ableiten:
A Familiarer Background: Bei etwa 1/3 der Befragten spielt die familidre Situation ei-

ne zentrale Rolle bei der Studienwahl. So geben einige Personen an, dass ein oder

gar beide Elternteil(e) Pfarrer oder Religionslehrer sind. Ein religioses Elternhaus

jenseits des beruflichen Engagements ist auch flr andere Interviewpartner bei der

Entscheidung bedeutsam gewesen.
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A Kirchliche Sozialisation: Neben die familidre tritt die kirchliche Sozialisation. Eben-
falls etwa 1/3 der Gesprachspartner gibt an, dass sie durch die kirchliche Jugend-
arbeit fur das Studium bzw. der Pfarrerberuf motiviert wurden.

A Interessantes Studienfach: Die fachliche Breite, die neben den religionswissen-
schaftlichen Inhalten z. B. auch Sprachen, Philosophie, Psychologie oder Soziolo-

gie umfasst, wird fast durchgéngig als Studienmotivation angefthrt.

Weitere Grinde fiur die Studienwahl sind die eigene Religiositat sowie das vermeintlich
interessante Berufshild des Pfarrers, die z. T. aber wiederum Ergebnis der Sozialisati-
on sind. Bedeutsam erscheint noch der Hinweis, dass die Studierenden sich teilweise
auch dahingehend geéulRert haben, dass sie das Theologiestudium nicht mit Ziel auf
eine Beschaftigung als (Gemeinde-)Pfarrer sehen, sondern z. B. Journalismus oder
Wissenschatft fur sich als Beschéaftigungsfelder vorstellen kdnnen bzw. anstreben.

3.2 Verband evangelischer Pfarrerinnen und Pfarrer

Der Verband evangelischer Pfarrerinnen und Pfarrer in Deutschland ist fast allen Inter-

viewpartnern nicht bekannt. Teilweise existieren einige Assoziationen, bei denen sich

die betreffenden Personen jedoch nicht sicher sind. Sowird z.B. d e r in Baena V

mit dem Verband verbunden (Erlauterung: der Interviewpartner kommt aus Bayern und

der Vater ist dort Pfarrer).

Dementsprechend geben auch nur drei Personen an, evtl. schon einmal Kontakt zum
Verband gehabt zu haben: Zwei sagen, dass sie im Uni-Club bzw. in der Studieren-
denvertretung Aktivitditen wahrgenommen haben, die vielleicht mit dem Verband in
Verbindung stehen. Ein Erhebungsteilnehmer ist Mitglied im Westfalischen Pfarrverein,
ist sich aber beziiglich der Verbindung zum Verband evangelischer Pfarrerinnen und

Pfarrer in Deutschland nicht sicher.

Mit Blick auf die eigene Situation und die Unbekanntheit des Verbands steht der
Wunsch nach einem Engagement an den Universitaten bei der Frage nach Bereichen,
in denen der Verband aktiv sein sollte, im Vordergrund. In diesem Kontext wird ange-
regt, dass der Pfarrerverband einen Austausch zwischen Studierenden und aktiven

Pfarrern initiieren konnte.
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Zum anderen wird auch die Rol |l e athsehéden
Verband eher als politische Organisation, wie eine Gewerkschaft. Daher sollte der Ver-
band als Vertretung der Berufsgruppe agieren und wie eine Gewerkschaft auch fir
Pfarrer bei individuellen Problemen Hilfestellungen leisten. Ffn diesem Zusammenhang
werden auch Themen wie die Work-Life-Balance im Pfarrerberuf sowie die zukinftige
Entwicklung des Berufshilds wie auch der Kirche als mdgliche Felder der Verbandsar-

beit angesprochen.

3.3 Medien & Angebote des Verbands

Bevor sich die Interviewpartner einzelne Medien des Verbands anschauen und bewer-
ten konnten, wurde allgemein gefragt, ob sie evtl. schon entsprechende schriftliche
oder digitale Angebote kennen bzw. nutzen. Wie angesichts der vorhergehenden Aus-
sagen zur Bekanntheit des Verbands nicht anders zu erwarten war, liegen kaum ent-
sprechende Erfahrungswerte vor. Zwei Studenten geben an, das Pfarrerblatt zu ken-
nen und zumindest gelegentlich zu nutzen. Des Weiteren geben zwei Studenten, deren
Eltern als Pfarrer tatig sind, an, die Zeitschrift bzw. den Pfarramtskalender bei diesen
gesehen zu haben. In weiteren Antworten wird ausgesagt, dass man den Kalender

bzw. andere Infos gesehen hat.

3.3.1 Deutsches Pfarrerblatt

In der folgenden Interviewphase war das Deutsche Pfarrerblatt Gegenstand des Grup-
peninterviews. Die Gesprachspartner konnten sich die Ausgabe des Januars 2018 fir
ca. 10 Minuten anschauen und wurden des Weiteren darltber informiert, dass die Zeit-
schrift monatlich erscheint und auch digital zur Verfligung steht. In den beiden folgen-
den Fragen wurde nach einer Bewertung sowie nach Aspekten der Weiterentwicklung

gefragt.

In den Einschatzungen zeigt sich ein eher zwiespaltiges Meinungsbild. Zum einen wird
die Zeitschrift in Bezug auf die Inhalte durchaus positiv gesehen. Es wird hervorgeho-
ben, dass einzelne Artikel durchaus interessant und qualitativ wertig erscheinen. Auch

die Themenauswahl und der praktische Nutzen fir aktive Pfarrer (z. B. die Predigtim-

eressen
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pulse) werden positiv hervorgehoben. Es zeigt sich aber auch Kritik hinsichtlich der In-

halte. So wird z. B. die Zielrichtung der Publikation hinterfragt. Sie wird im Spektrum

eines AwisskResBihAfFathmagazinsii oder ASuammel wer
el l en Anspruch und ei neZnT. vérden dienBeieiage bBM. diet t i ver o
inhaltliche Ausrichtung al s Aewinitwemlenmehnt el | ekt

Erfahrungs- bzw. Praxisberichte gewlinscht.

Eine eher negative Tendenz weisen die Antworten zum Layout auf. Zwar wird punktuell

die Nutzung von Umweltschutzpapier positiv erwahnt, im Tenor wird die Zeitschrift aber

al s Aant iAnuicenrtt fig n sApvroenc haeunQiefinw ecitiimidgsiAt axet | ast i gh
zeichnet. Dementsprechend werden im Hinblick auf die Gestaltung einige Verbesse-
rungsvorschlage geéul3ert: (mehr) Bilder bzw. Grafiken, (mehr) Farbe, ein aufgelocker-

tes Schriftbild (evt]. si nd | wehiad eing klaaetes dr e S
inhaltliche Aufteilung.

Des Weiteren werden in einzelnen Kommentaren folgende Aspekte angesprochen:
A Der Name wird kritisiert. So wird erwahnt, dass nur Manner angesprochen werden
und dass man damit auch reiln0 OBiJladch rveonnii A R faanrsrphoa
A In eine &hnliche Richtungwi r d di e Wer b u nngen existier¢ eirpkore t i er t : )
trast von guten Artikeln und sehr klischeehafter Werbung, die ein bestimmtes Bild
von Pfarrern transportiert. i uch weilAicht ob die Werbung passend ist fiir die
aktuelle Pfarrergeneration, fur die kommende sicher nicht.f
A Im Rahmen des Bonner Interviews wird auch die Frage diskutiert, ob die Ge-
sprachspartner die Zeitschrift kaufen wirden. Mit Blick auf den Preisvon 6 4 wi r d

dies eher verneint.

3.3.2 Homepage

Die Verbandshomepage www.pfarrerverband.de war das zweite Informationsangebot,
dass betrachtet und diskutiert wurde. Hervorzuheben ist zundchst, dass sie von fast al-
len Interviewpartnern von der grafischen Gestaltung positiver gesehen wird als das
Deutsche Pfarrerblatgut&eriderb?i ckAvold| dast L&
AcgbersiBAthas i ghdCe IStagseite iatgdt, hal eimen hohen Wiederer-

kennungswertfi oder Alch finde die Startseite s
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und hat ein gutes Meng¢gii sind At t r MitBlick uf

die Inhalte werden die Verflugbarkeit der Artikel des Pfarrerblatts, das Kalendertool so-

wie die Adresseninformationen positiv hervorgehoben.

Die Studierenden aufRern aber auch im Hinblick auf die Homepage Kritik bzw. Verbes-
serungsoptionen. Genannt werden in diesem Zusammenhang die Gestaltung allge-
mein (mehr bzw. bessere Bilder), eine bessere Menufiihrung (Reihenfolge i Pfarrerb-
latt weiter oben T und Begriffe der Mendileiste links), die Option, sich Artikel des
Pfarrerblatts per PDF downzuloaden, sowie die technische Verfugbarkeit fir mobile
Endgerate (Aes sol |l te igeemohile \adanhte dereSeite zu ma-
chenn) .

In der letzten AuRerung wird das technische Knowhow der Verantwortlichen angespro-
chen: Al nsgesamt wirkt es eher wie einl
len unprofessionell. Bei manchen Dingen fehlt so ein wenig die Einordnung, insgesamt
fehlt es mir an pr of e sam Testsnd miebei AiclivuundnSert
vice Fehlern aufgefallen.iA @ Seite wirkt nicht sehr professionell. ( é@ndeltks sich
um eine Seite nur fir den internen Gebrauch? Wenig Bilder; es wére moderner zu ge-
stalten. f uf Aef Startseite fehlt mir eine BegriiBung, sondern es werden Dinger quasi
ar au sktpdameseellt.” i dies sind Antworten, die in diese Richtung zu interpretieren
sind und zeigen, dass die Generation der digital Natives hier z. T. andere Angebote

bzw. Standards gewohnt sind.

3.3.3 Pfarramtskalender

Der Pfarramtskalender wird von den Bonner und Leipziger Theologiestudenten weitge-

hend positiv gesehen. Die gute Bewertung des Angebots im Rahmen der Mitgliederbe-
fragung findet so ihre Entsprechung. Z. T. fhrt der Kalender sogar zu fast euphori-

bzw. Au

ne vern

Sche¢l er

i smus. A

schen spontanen Kommentaren: AKr ass, sehr sehr

werden insbesondere die vielfaltigen Informationen, die im Kalender tbersichtlich auf-

bereitet sind. Dies betrifft auch die Adressinfos in dem beiliegenden kleineren Buch.

An dieser Stelle setzt aber auch die Kritik an. So stellt sich die Frage, ob eine Papier-

version noch zeitgeman ist: Sidl Adressen in der digitalen Zeitnochnotwe ndi g? @i oder
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Mie Adressen sind eigentlich gut, aber in der Praxis googelt man so etwas.fiDaher be-

tonen einige Interviewpartner generell, dass die Papierkalender von jingeren Men-
schen eher weniger genutzt werden: .Afiddies i st eh
se Richtung geht auch der mehrfach geauf3erte Wunsch nach einer App. Dies korres-

pondiert mit dem Antwortverhalten in der Mitgliederbefragung.

Auch wenn der Kalender prinzipiell positiv gesehen wird, scheint eine Nutzung in die-
ser Altersgruppe nicht nur durch die Praferenz fur Onlineldsungen eher unwahrschein-
lich, sondern auch durch die praktischen Mdglichkeiten. An erster Stelle wird hier das
Platzangebot fur Eintragungen als nicht ausreichend bezeichnet. Wie schon in einige
offenen Antworten im Rahmen der reprasentativen Studie, wiinschen sich einige Stu-
denten eine (zweiseitige) Wochenubersicht. Auch die Haltbarkeit wird kritisch betrach-
tet: ADas Cover st schon jetzt nach kurzer Nut

macht nach langerer Nutzung wo h | keinen sch°nen Eindruck. d

3.3.4 Themenerwartungen

In den folgenden Fragen wurden die Erwartungen der Studierenden an die Informati-
onsarbeit des Pfarrerverbands erfasst. Zunachst wurde der Fokus auf die Inhalte ge-
richtet bevor im Weiteren die Kommunikationswege und speziell das Thema soziale

Medien angesprochen wurden.

Bei der WdkchealgeemenAollten Ihrer Meinung nach in den Medien des Pfarrer-
verbands behandelt werden?i unt er schei det sich das Antwortyv
des theologischen Nachwuchses nicht wesentlich von den Resultaten der Mitgliederbe-
fragung. Ohne wirklich nennenswerte Unterschiede in der Relevanz wird ein breites
Spektrum verschiedene Themen angefihrt. D. h. Infos zu aktuellen theologischen Dis-
kussionen werden genauso genannt wie allgemeine gesellschaftspolitische Themen
oder das Feld Kirchenentwicklung bzw. -politik oder Informationen fir (Interessensver-

tretungs-)Arbeit des Pfarrerverbands.

Lediglich in einem Aspekt unterscheiden sich die Antworten der Studierenden von de-
nen der praktizierenden und emeritierten Pfarrer: Die Interviewpartner wiinschen sich

Infos fiir die Zielgruppe Studierende bzw. Studieninteressierte. Forderungsmoglichkei-
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ten, Infos zum Berufseinstieg (Erfahrungsberichte) aber auch Kritik aus Studentenkrei-

sen an der Kirche werden in diesem Kontext angefiihrt.

3.3.5 Informationswege

Bei der Frage ¢ber welchen Weg die I nterviewpa
Pfarrerverbands erhalten wiirden, wird meist ein Newsletter genannt. Aber auch das

Deutsche Pfarrerblatt in der Printversion wird angefihrt. Z. T. wird die Zeitschrift sogar

einem Newsletter vorgezogen: AWas in drer Post
genommen al s di es awiDds Héftlale Rormiatrjal Newslefier lese ich

nicht. A sind Antworten die in diese Richtung zi

3.3.6 Soziale Medien

Das durchaus gespaltene Verhaltnis zu modernen Medien zeigt sich nicht nur bei der
Diskussion Newsletter versus Zeitschrift, sondern auch bei der abschlieenden Frage
nach Sozialen Me d Sdalta der Pharrerverband Ihrer Meinung nach auch im Bereich

Social Media aktiv sein und wenn ja, Uber welche Plattformen?i

Gerade wenn man juingere Zielgruppen ansprechen méchte, sind Soziale Medien nach
Meinung vieler Befragungsteilnehmer sinnvoll. So kénnte z. B. auf bestimmte Informa-
tionen oder auch auf Artikel in den Print- und Onlinemedien des Verbands hingewiesen
wer den. Gleichzeitig gibt es aber auch Sti mmen
ist unnotig. Wirkt dann wie gewollt und nicht gekonnt. Machen alle, man sticht dadurch

nichther aus . i

Als mdgliches Medium wird insbesondere Facebook genannt. Es wird aber darauf hin-
gewiesen, dass dort wenn mit einem klaren Profil agiert werden sollte. Das bedeutet,
dass der Pfarrerverband den dort ohnehin schon existierenden kirchlichen bzw.
Pfarrergruppen nach Meinung der Befragungsteilnehmer keine weitere hinzufiigen soll-
te.
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4. Consulting/Empfehlungen

Die Mitgliederbefragung des Pfarrerverbands hat gezeigt, dass die Organisation zwei

Zielgruppen gerecht werden muss, die sich teilweise deutlich unterscheiden in Bezug

auf é
A é die Erwartungen an die Inhalte der Medien d
A é die Nutzung und Bewertung der derzeitigen A
A & ihre prinzipielle Technikaffinitat und speziell auch die Akzeptanz neuer Medien in

der Kommunikationsarbeit des Pfarrerverbands.
A é die Erwartungen an die Felder, in denen der
A é die Bekanntheit wund BeitdesVéerhandg. der aktuel |l en

Die zentralen trennenden Variablen beider Gruppen sind das Alter und damit einher-

gehend der berufliche Status der Befragungsteilnehmer. Konkret bedeutet dies, dass

dem Pfarrerverband in seiner Kommunikation und Arbeit ein Spagat zwischen den Inte-

ressen und Erwartungen der aktiven Pfarrer und des theologischen Nachwuchses auf

der einen und den Vorstellungen der Ruhestandler auf der anderen Seite gelingen

muss.

Mit Blick auf die guten Bewertungen der aktuellen Medien und Angebote aber auch die

durchaus vorhandene Kritik sowie die Aspekte Nutzung und Technikaffinitat leiten wir

folgende zentrale Ergebnisse als Orientierung flr die weitere Arbeit ab:

A

Die Araditionellenfi Printmedien i Deutsches Pfarrerblatt und Pfarramtskalender i
kénnen punktuell und behutsam weiterentwickelt werden. Zukunftsorientierung oh-
ne die klassische Leserschaft zu verprellen sollte hier die Maxime sein.

Im Bereich digitaler Angebote i Homepage, Soziale Medien sowie die Onlineversi-
on des Pfarrerblatts und des Kalenders i kénnen die Angebote starker modernisiert
und den Winschen Jingerer angepasst werden. Hier sollte nach unserer Einschat-
zung starker experimentiert werden.

Die Verbandsarbeit und die inhaltlichen Positionen der Interessenvertretung sowie

die Angebote an die Mitglieder sollten intensiver kommuniziert werden.
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Mit Blick auf die einzelnen Angebote und Medien des Pfarrerverbands sowie die weite-

ren Themen der Mitgliederbefragung leiten wir folgende Empfehlungen aus den Resul-

taten der Mitgliederbefragung ab:

Deutsches Pfarrerblatt

A Das Deutsche Pfarrerblatt ist das wichtigste Angebot bzw. Kommunikationsmedium
des Verbands. Mit Blick auf die gute Bewertung und die intensive Nutzung seitens
der alteren Befragungsteilnehmer empfehlen wir speziell fir die Printversion der
Zeitschrift punktuelle Veranderungen.

A Mit Blick auf die Inhalte bedeutet dores ein
logischen Diskussionen und eine thematische Verbreiterung, ohne dass der Be-
reich Theologie jedoch seinen Stellenwert in der Publikation verliert. So kénnen
z. B. vermehrt Beitrage zur kirchenpolitischen Entwicklung und zu anderen Wissen-
schaftsdisziplinen mit Bezug zur Kirche sowie Praxisberichte die Attraktivitat des
Pfarrerblatts steigern. Fur die Zielgruppe der aktiven Pfarrer sind Informationen aus
den Pfarrvertretungen, Tipps und Hilfen fir die Gemeindearbeit, sowie Hinweise
auf Fortbildungsangebote bzw. Serviceangebote des Verbands, die Stellenborse
oder auch praktische Tipps (z. B. im Bereich Steuern) besonders interessant. Des
Weiteren sollte man versuchen jungere Autoren zu gewinnen (z. T. wird vorge-
schlagen, das Alter auch bei Leserbriefschreibern und Diskussionsbeitragen zu
nennen) und kirzere Beitrage favorisieren.

A Starker als im inhaltlichen Bereich kdnnen die Veranderungen im Layout ausfallen.
Gerade jungere Umfrageteilnehmer wie auch die Teilnehmer an den Fokusgrup-
peninterviews Uben hier teilweise sehr deutliche Kritik. Die Zeitschrift sollte moder-
ner und Ubersichtlicher gestaltet werden. Dazu gehéren auch (mehr) Bilder und
Grafiken. Wichtig ist es aber deren Anzahl ni

A Die Onlineversion erhalt ebenfalls eine gute Bewertung. Die Kommentarfunktion
kann jedoch optimiert werden, da sie von der Mehrzahl der Nutzer nicht positiv be-
wertet wird. Die Onlineausgabe des Pfarrerblatts kann mit Blick auf die Nutzung
durch Uberwiegend jungere, aktive Pfarrer deutlich moderner gestaltet werden. Aus
dem Kreis der Studenten kommt der erganzende Vorschlag, die einzelnen Beitrage
als PDF fur den Download zur Verfugung zu stellen.

A Mehr als 30 % der Befragungsteilnehmer kennen das Onlineangebot nicht. Aufga-

be ist daher eine Steigerung der Bekanntheit. Z. B. kdnnte man in einem oder meh-
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reren Beitrdgen in der Printausgabe auf die Onlineversion hinweisen i Screenshots

kénnen nach dem Relaunch das Angebot kommunizieren.

Pfarramtskalender

A Der Pfarramtskalender ist das zweite wichtige Medium und wird von den Nutzern
der Printausgabe tUberwiegend positiv gesehen. Der Kalender in seiner klassischen
Form wird zwar etwas intensiver von Ruhestandlern genutzt, aber auch aktive, jun-
gere Pfarrer setzen in recht haufig ein. Veranderungen sollten insbesondere die
Steigerung des praktischen Nutzens zum Ziel haben. So werden u. a. (zweiseitige)
Wochenubersichten und mehr Platz fur die Eintragung der personlichen Termine
gewunscht. In diesem Kontext wird auch darauf hingewiesen, dass der Kalender in
friheren Jahren praktischer war.

A Die Version fiir mobile Geréte wird eher von jiingeren, aktiven Pfarrern genutzt
(insbesomMderJeahA*li). Von allen Medienh-erh2]| t
teste Bewertung. Mehr als die Halfte der Nutzer bewerten das Kalendertool maxi-
ma | mit Ateils/teilsi. Daher semtift uneéverd as bi sh
andert werden. Hierbei ist zu bertcksichtigen, dass die Befragungsteilnehmer eine
App einer mobilen Seite oder einem Internetangebot vorziehen.

A Uber 40 % der Umfrageteilnehmer kennen den Pfarramtskalender fiir mobile Gera-
te bislang nicht. Daher ist nach der Uberarbeitung starker als bislang hiertiber zu in-

formieren.

Verbandshomepage

A Auch bei der Homepage www.pfarrerverband.de ist die Gestaltung der wichtigste
Optimierungsbereich. Dies umfasst die Aspekte Layout, Umfang und Navigation.
Mit Blick auf die meist jungeren Nutzer kann hier insgesamt ein eher moderneres
Design angestrebt werden. Im Hinblick auf die Navigation werden z. B. im Rahmen
der Studierendenbefragung die Reihenfolge und Begrifflichkeiten der Mendleiste
(links auf der Homepage angesprochen).

A Eine mobile Variante der Homepage sollte angeboten werden (s. Fokusgruppenin-
terviews zum theologischen Nachwuchs).

A Die Inhalte bzw. Angebotsoptionen kénnen erweitert werden. Z. B. um aktuelle

News oder um einen PDF-Download der Artikel des Pfarrerblatts.



i l Mitgliederbefragunqg des Pfarrerverbands

A Der Videoclip wird besonders von Ruhesténdlern kritisiert. Konkrete inhaltliche

Veranderungsvorschlage kdnnen an dieser Stelle aber nicht gemacht werden.

A Auch die Homepage ist vielen Mitgliedern nicht bekannt und sollte daher starker
beworben werden. Die Uberarbeitung des Angebots bietet Anlass fiir eine entspre-
chende Berichterstattung im Deutschen Pfarrerblatt. Man sollte aber prinzipiell
Uberlegen, wie eine kontinuierliche Aufmerksamkeit erzielende Information zum
Onlineangebot des Pfarrerverbands aussehen kann. Ziel muss es sein, insbeson-
dere diejenigen zu erreichen, die das Pfarrerblatt gleich weglegen i z. B. weil es

ihnen inhaltlich oder von der Gestaltung her nicht zusagt.

Soziale Medien

A Die Mitgliederbefragung wie auch die Fokusgruppeninterviews mit Studenten in
Bonn und Leipzig zeigen, dass gerade jungere bzw. angehende Theologen auch
Angebote des Pfarrerverbands im Bereich Soziale Medien begrif3en. Damit kann
der Verband fur diese Zielgruppe Modernitat signalisieren. Beide Erhebungen zei-
gen aber auch, dass die aktuellen und zukinftigen Pfarrer Soziale Medien durch-
aus kritisch sehen und von ihrem Interessenverband nicht erwarten jeder technolo-
gischen Entwicklung hinterher zu laufen oder in jedem Medium prasent zu sein.

A Fiur ein Engagement in diesem Bereich kommen insbesondere WhatsApp,
Facebook oder YouTube in Frage. Wichtig erscheint es i so zumindest der Tenor
aus den Gruppeninterviews i, dass entsprechende Angebote konzeptionell durch-
dacht und professionell umgesetzt sein sollten. So wird z. B. in Bezug auf
Facebook angeregt, mit klarem Profil zu agieren und nicht eine unmoderierte Grup-

pe zu erdffnen.

Deutscher Pfarrertag

A Der Deutsche Pfarrerinnen- und Pfarrertag ist zwar den meisten Befragungsteil-
nehmern bekannt, wird aber nur von we n i g e nhadigih eorder Aseehr hauf i
sucht. Dies hangt im Wesentlichen mit dem Format der Veranstaltung zusammen.
Gerade j¢ngere, aktive5Pfdaheen] Abkebdesgrdemp &
eher als Aaltmodischii an uenAdpekeerirfoemativigitn i m Hi n

Interessantheit und Unterstitzung fur sich keinen Nutzen. Daher ist es wichtig ge-
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zZielt jungere Personen anzusprechen i z. B. durch ein aktuelles Thema und/oder

ein anderes Format, das mehr Diskussionen ermdglicht.

A Die Terminierung des Pfarrertags direkt nach den Sommerferien in einigen groRen
Bundeslandern (Baden-Wirttemberg, Bayern i dort findet er in diesem Jahr statt)
ist kritisch zu hinterfragen.

A Die PR-Arbeit fur die Veranstaltung sollte deutlich intensiviert werden. Wichtige
Zielsetzungen lauten: rechtzeitige, auffallige, aussagekraftige und personliche In-
formation und Werbung.

A Die Informations- und WerbemaRnahmen sollten inhaltlich auch auf verschiedene
organisatorische Aspekte eingehen, die viele Umfrageteilnehmer bislang eher von
einer Teilnahme abhalten. Es handelt sich hierbei z. B. um Fragen zu Dienstbefrei-
ungen bzw. Sonderurlaub, Vertretungsregelungen oder die Kosten (hier wéaren z. B.
Tipps zu kostengunstigen Unterkinften sinnvoll).

A Einige Umfrageteilnehmer weisen darauf hin, dass sie auf dem Pfarrertag evtl.
niemanden kennen und dies sie von einer Teilnahme abhalt. Daher scheint es
sinnvoll, die Pfarrervereine um eine gezielte Ansprache zu bitten und ggf. Fahrge-
meinschaften zu organisieren (womit auch wieder der Kostenaspekt angesprochen
ist).

Verbandsarbeit

A Die Befragung zeigt sehr deutlich, dass die Mitarbeitervertretung gegeniiber der
EKD und die Unterstlitzung der Arbeit der Vereine und Vertretungen in den Lan-
deskirchen mit deutlichem Abstand die wichtigsten Felder sind, in denen die Mit-
glieder ein Engagement des Pfarrerverbands erwarten. M. a. W.: Der Verband wird
als Interessenvertretung wahrgenommen und sollte dementsprechend agieren. Da-
zu gehdrt auch, dass der Verband nicht nur im kirchlichen Umfeld sichtbar ist, son-
dern seine Positionen auch in den breiteren offentlichen Diskurs einbringt.

A Fir jingere, aktive Pfarrer sind zudem die Aspekte Unterstiitzung administrativer
Tatigkeiten und Serviceangebote von Bedeutung. Hier gilt es ggf. schon vorhande-
ne Angebote offensiver zu kommunizieren und die Angebotspalette zu erweitern.

A Mehr als 1/3 der Mitglieder fiihlt sich maximal teilweise gut liber die Arbeit des Ver-
eins informiert. Hier existiert allgemein Verbesserungsbedarf. Das monatliche
Deutsche Pfarrerblatt erscheint hier das geeignete Medium. Dort kénnte z. B. eine

eigener egel m2 Ci ge Rubi k platziert wer den: AAus
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und der P f Zudemvkémte eim Mefvsletter gezielt Gber Aktivitaten oder

auch Positionen des Verbandes bzw. der landeskirchlichen Vereine berichten i
dies ist eine Anregung, die sich aus den Gruppeninterviews ergibt.

A Wichtig erscheint eine gezielte Ansprache jiingerer Pfarrer (in den Altersgruppen
bis 50 Jahre bewerten weniger als die Halfte der Erhebungsteilnehmer die Informa-
tion zur Verbandsarbeit positiv) und des theologischen Nachwuchses. In den Fo-
kusgruppeninterviews wird z. B. angeregt, dass der Pfarrerverband aktiv an den
Universitaten auftreten und dort Gber sich und seine Arbeit berichten sollte.

A In einzelnen offenen Antworten wird eine intensivere Kommunikation zu den Mit-
gliedern des Pfarrerverbands gewiinscht. Die aktuelle Mitgliederbefragung wird hier
als ein Aerster Schritt in die richtige Rich
ware zu Uberlegen, ob man eine Mitgliederbefragung institutionalisiert und in einem
festen Rhythmus (evtl. alle zwei Jahre) durchfuihrt. In den jeweiligen Erhebungen
ware es auch maoglich, unterschiedliche thematische Schwerpunkte zu setzen.

Kommunikation der Befragungsergebnisse
A Es ist wichtig, dass die Mitglieder moglichst zeitnah tber die Ergebnisse der Mit-
gliederbefragung informiert werden. Ein Bericht in der Printausgabe des Deutschen

Pfarrerblatts sowie evtl. noch detailliertere Informationen auf der Verbandshome-

page sind hierfir geeignet. Mit den Hinweisen auf die guten zentralen Ergebnisse

kann der Verband die Zufriedenheit mit seiner Arbeit und den Angeboten und Me-
dien dokumentieren und so Werbung in eigener Sache machen. Gleichzeitig sollten
folgende Aspekte im Rahmen der Information angesprochen werden:

A Die hohe Teilnahmebereitschaft ist positiv zu erwahnen. In diesem Kontext
kann mit Blick auf vereinzelte Anmerkungen in der Erhebung kurz erlautert wer-
den, warum nur 3.000 Personen angeschrieben wurden.

A Die zentralen Bereiche, in denen die Mitglieder Kritik bzw. Verbesserungsoptio-
nen geaulRert haben, sollten angesprochen werden. Gleichzeitig geht es darum
zu signalisieren, dass man in diesen Feldern aktiv sein wird und kontinuierlich
Uber entsprechende Verédnderungen informieren wird. Auf diese Weise kann
der Nutzen der empirischen Studie dargestellt werden und der Verband zeigt,

dass ihm die Meinung seiner Mitglieder wichtig ist.
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Mitgliederbefragung

Rahmendaten der Befragung/Beschreibung der Stichprobe
Fragebogen

Haufigkeitstabellen

Deskriptive Statistiken

Antworten auf die offenen Fragen

Fokusgruppeninterviews theologischer Nachwuchs
Interviewleitfaden

Protokoll Bonn

Protokoll Leipzig

Statistisches Glossar
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Rahmendaten der Befragung/Beschreibung der Stichprobe

Befrag ung steilnehmer 792 Teilnehmer schriftliche Befragung

Zufallsstichprobe von 3.000 Féllen aus der Adressdatei des Versands
des Dt. Pfarrerblatts (Teilnahme war postalisch und online méglich); zu-
dem Online lber die Homepage des Pfarrerverbands

Durchfiihrung Februar 2018

Befragungszugang postalisch 694 (87,6%) online 74 (9,3%)
Homepage 24 (3,0%)

Tati g keit Gemeindepfarrerin 319 (41,0%)
Ubergemeindlicher Pfarrdienst 117 (15,0%)
Vikarln 18 (2,3%)
Studentin 4 (0,5%)

(Mehrfachnennungen maégl.) Ruhestandlerin 331 (42,5%)
Sonstige Tatigkeit 76 (9,8%)

Landeskirche Anhalt 1 (0,1%) Baden 62 (8,0%)
Bayern 99 (12,7%) Berlin/Brand. 23 (3,0%)
Braunschweig 7 (0,9%) Bremen 1 (0,1%)
Hannover 77 (9,9%) Hessen-Nassau 71 (9,1%)
KH-Waldeck 46 (5,9%) Lippe 8 (1,0%)
Mitteldeutschl. 16 (2,1%) Norddeutschl. 70 (9,0%)
Oldenburg 12 (1,5%) Pfalz 33 (4,2%)
ref. Kirche 2 (0,3%) Rheinland 58 (7,5%)
Sachsen 25 (3,2%) Schaum.-Lippe 1 (0,1%)
Westfalen 48 (6,2%) Wirttemberg 117 (15,1%)

ja 56 (7,4%) nein 703 (92,6%)

-verband

Geschlecht Frauen 128 (21,3%) Méanner 471 (78,2%)
divers 3 (0,5%)(nur online)
bis 30 Jahre 13 (1,7%) 31-40 Jahre 48 (6,2%)
41-50 Jahre 83 (10,7%) 51-60 Jahre 247 (31,7%)
61-70 Jahre 148 (19,0%) 70 und alter 240 (30,8%)
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YERBEAND EVANGELISCHER
PFARRERINNEN UND PFARRER
IN DEUTSCHLAND E.V.

Mitgliederbefragung des Pfarrerverbands

Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Schwestern und Briider,

Sie wollten uns schon immer zum Pfamerblatt oder zum Internetaufiritt des Pfarrerverbands eine Rickmeldung geben?- Jett
haben Sie die Chance daru! Wenn wir lhre Meinungen und thre Erwartungen kennen, kdnnen wir die Informationsarbeit des
Piarrerverbands mit noch mehr Leben fallen und damit [heen Wionschen und denen weiterer PRarmerinnen und Pfarrer entsprechen.

In der letzien Ausgabe des Deutschen Pfarrerblatts und auf der Homepage des Verbands haben wir eine Befragung zu den
Publikationen des Pfarrerverbands angekindigt. Mun ist es so weit: Sie wurden im Zufallsprineip ausgewshit. Deshalb bitten
wir Sie: Nehmen Sie sich ein bisschen Zeit und beantworten Sie die folgenden Fragen.

Hoch einige kuze Hinweise zum Yorgehen:

= Sie kinnen den Fragebogen schriftlich ausfilllen und ihn mit dem beiiegenden Rickumschlag an uns uriickzenden.
Das Porto dbermehmen natirich wir.

= Alternativ kdnnen Sie online an der Befragung teilnehmen. Hierau gehen Sie auf die folgende Internetseite:
wew_erhebung pfarrerverband.de

* [ie Befrapung wird anonym ausgewertet und der Datenachutz ist gewshrieistet.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen bis zum 21. Februar 2018 zu oder beteiligen sich online an der Befragung.

Mit Ihrer Unterstiitung kdnnen wir etwas bewegen. Grundlage dafur ist eine gute Datenbasis.
Diaher bedanken wir uns schon jetet for lhee Hilfe und Untarstitzung!

Ihre Meinung ist uns wichtig!

Als Dankeschon fiir lhre Bamiihungen verlosen wir unter allen Bafragungsteilnehmenden ein Wellnesswochenende
filr zwei Personen im Schiosshotel Kassel-Bad Wilhelmshohe, mitten im Weltkulturerbe.

Bei Fragen rur Untersuchung stehen Ihnen die Herren Drs. Eidmann und Eillian vom Kasseler Markiforschungsinstitut
EIDMANM & KILLIAN, das die Erhebung fiir ure durchfiibrt und auswertet, perne perstnlich zur Verfiigung:
Tel.: 0561 3168406, nfo@eidmann-dllian.com.

Fiir den Verband evangelischer Pfamerinnen und Pfamer in Deutschiand e. V.

Pfarrer Pfarrer Pfarrer
Andreas Kahnt Christian Fischer Dr. Peter Haigis
Vorsizorsdar Ofiantlichkaitsarbait Schrifiaitor Deutschas Plamarhiat
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Die Angebote & Medien des Pfarrerverbands

1. Wie wichtig sind lhnen folgende Themen und Bereiche in den Medien des Pfarrerverbandes?

Baitrdge 7u theologischen Themen
Informaticnen aus dem Verband evangelischer
Piarmerinnen und Plamer

Informaticnen zur Arbeit der Parrsertrefungen
Infrmationen aus den Plarmyersinen
Predigtimputse

Informationen wnd Hilfestellungen zur Gemeinde-
arbeit

Himweise suf Fortbidungsangebote

Berichte iiber Veranstaliungan / Veranstaltungs-
aniiinGigungen

Stedenbiirse fur Pramesinnen und Pfamer
Serviceangebote des Verbands

Adressen aus Verband und Versinen

Buchtipps

Unierhatiung [z B. Video, Satire, Ritsal)
Kalender und Planungstools

Praktische Tipps G Pramerinnen und Plarmes
(. B. Stewertipps}

Tipips fir Freizeitaktivitaten Fir Ffamarinnen
und Piarmer

Tipps fir Gesundheit im Plarmeruf

il char
unwichtig umwichtig teilg/ teils
O O O
| O 1
O O O
| | O
O O O
0 [ 1
O O O
| O 1
O O O
| | O
O O O
O O O
O O O
O O O
| O 1
O O O
O O O

2. Welche weiteren Themen oder Beraiche wiinschen Sie sich?

3. Wie hiufig nuizen Sie die folgenden Medien und Angebote des Pfarmerverbands?
kenne ich nutze ich

Deutsches Plamerblatt in der gadruckian Fomm

Deutsches Plamerblatt in der Ondneversion auf der Homepags

des [Plarrersarbands
HOMEDaEe www. plamanerband. ie
Kommentare 7u Beitrdgen des Plarrerblatts
Piarramiskalender in der gednuckten Fom
Piarramtskalender fir mabile Garate
Deutscher Pramerinmen- und PlRIertag

OoooO o og
ooooo ook

T | Mitglisdartafragung des Pramanertands

eher

wichtig

O

O d odogoogooo o ooooog g

OOoooo o I:I%E
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wichtig

|
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nutze ich
eher haufg
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nutze ich
s=hrhduflg
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4. Wie bewerten Sie die folgenden Medien und Angebote des Pfammerverbands?

ehar eher weil
schiecht schischt teils e gt ut nicht
Dieuttsches Plamerbiatt in der gadruckten Fomm O O 1 1 ] ]
s o la oo o[
Homeapage www pramenerband. de O O O O O O
Kommentare 7u Beitrigen 0es PIarTertiatts O O O O O O
Praramtskalender in der gEonckien Fom O O O O O O
Pramamtskaiander fir mabile Garste O O O O O O
Deutscher Pramerinnen- und Pamertag N | | Il | |

5a. Wie bewerten Sie die gedruckte Ausgabe des Deutschen Pfarrerblatts im Hinblick auf die folgenden Aspekte?

ehar eher weibl
schiechi schischt teils/teits Eut But micht
Inhalt O | O O | O
Aktualitst O | O O | O
Verstindiichieit O | O O | O
Layout O | O O O O
Papierqualtat O | O O O O
Lesbarkeit,/Schriftgrige O | O O O O
5b. Wie bewerten Sie den Umfang des Pfarmerblatts?
eher eher
ZUWENIE U WENE EEnau richtig U wmfangreich U umfangraich wieil micht
O 1 ] 1 ] 1
5c. Das Pfarrerblatt erscheint monatlich. Wie bewerten Sie die ErscheinungshBufighait?
eher eher
I selten I saiten EEnau richtig Iu oft u ot wieil micht
O O O O O O
5d. Wilnschen Sie sich (mehr) Bilder oder Grafiken im Pfarrerblatt?
O m [ neain
5e. Wie bewerten Sie die folgenden Funktionen/Angebote der Onlineversion des Pfarmerblatis?
sher eher weil nuize ich
schiechi schiechi tedls/teils Eut gt micht michk
Archiv O O O O O O O
Kommentartunktion O O O O O O O

5f Vermissen Sie in der Onlineversion des Pfarrerblatis die Rezensionen?
O m [ nein

5g. Vermissen Sie in der Onlineversion des Pfarrerblatts die Leserbriafe?
O m [ mesin

3 | Mitglisdartairagung dos Praman artands.
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6. Wie bewerten Sie die Homepage www.pfamerverband.de hinsichtlich der folgenden Aspekte?

eher ehar weil
schischt schischt teils, teils gut gut nich
Inhalt O O O O O O
Akhualitst 1 ] ] 1 1 1
Verstanmichkeit O O O O M O
Videockp O | 1 1 1 ]
LBy out/ Gestalung O O O O O O
Umiang O O O O O O
Manigation /Orentiening O O O O M O

7a. Welche der folgenden Eigenschaften beschreiben |hrer Meinung nach die Veranstaltung Deutscher Pfarrerinnen- und Pfar-
rertag am bestan?
‘Wiihien Sie bitte auf der Skala der folgenden Gagensatrpaare denjenigen Wert aus, der Thnen mur Beschreibung am gesignetstan erscheint.

Je ndher Sie lhre Antwort an den jeweiligen Wortpol setzen, desto stirker ist die Veranstaltung mit diesem Begriff beschrieben.
0" stellt den newtralen Punkt der Wertung dar.

-2 -1 i} +1 +2 waill nicht
altmodisch O O | | O modem [
nischt informativ ] 1 1 1 1 informativ ]
uninteressant O O O O O inferessant O
nichi hifreich O O O O O hireich O
unwichtig ] O O O | wichtig |
unbakannt | ] ] ] 1 Eezkannt [l
teuer O O O O O preisaert O

7b. Was miisste getan werden, damit Sie am Deutschen Pfarrerinnen- und Pfarrertag 2018, der vom 17. bis 19. Saptember in
Augsburg stattfindet, tellnahmean?

B. Alles in Allem: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands?

sehr sehr
urzudrieden unzufrEden teils /teils rudrieden Tufrisden wieili micht
1 1 ] 1 ] 1

9. Was gefilit Ihnen an den Angeboten und Medien des Pfarmerverbands nicht oder was kinnte Ihrer Meinung nach basser
gemacht werden?

10. Was gefillt lhnen an den Angeboten und Medien des Pfarrerverbands besonders gut?

4 | Mitglisdartairagung dos Praman artands.
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11. Wenn Sie wShlen kdnnten: In welcher Form machten Sie die folgenden Medien erhalten? [Mehrfachnennungen miglich)

Desutsches Pramerbiatt
Piarramtskaksnder

12. Uber welche soziale Medien méchten Sie Informationen oder Angebote des Pfarrerverbands erhatten?

[Mehrfachnennungen miglich)
Facebook Twitter
L] L]

13. Wie hiufig nutzen Sie das Internet?
2 salien

O O

14. Wie gern nutzen Sie PC, Tablett, Smartphone ete.?
teils, teils

sehr ungem ehir ungem
O O

Wie sehen Sie den Verband evangelischer Pfarrerinnen und Pfarrer in Deutschland a. V.7

15. Wie wichtig ist es Ihnen, dass der Pfarrerverband in folgenden Bareichen fiir seine Mitglieder tatig ist?

willig
umwichtig

Miterbaitervertretung gegeniber der EKD
{z. B.. im Bersich Dienstrecht)

Unterstitzung der Arbel der Vereing und Vertre-
tumgen in den Landeskirchen
Begieitung bei der AusbilBung zur PIarmenin,/zum
Pramer {z. B. im Studium)
Uinterstiftung der Gemeindearteit

{z. B. durch Weiterbildung, Predigthilien]
Linterstiitzung der theckogischen weitarbildung
Unterstitzung bei administrativen Tatigkeiten

(z. B. durch Stewertipps, Wederbildung)
Senviceangebote fir PRarmarinnen und Pramer

(2. B. Verginstigungen in den Bersichen Gesung-
heitsworsange, Versicherungen)

16. Inwelchen weiteren Bereichen sollte der Pfarrerverband aktiv sein?

17. Wie gut filhlen Sie sich dber die Arbeit des Pfamrerverbands informisrt?
teils, Teils

schiecht eher schiecht
O O

Print
O
O

Instagram

Eedegentiich

O

O ooog g d

5 | Mitgiiederbefragung des Famernertends

im Intemet

eher
umwiciTtig

O

O  ooog gd d

Os

als mobie Seite

YouTube

Ieils/Teis

O ooo o o o

eher gut

WhatsApp

sehr pem

Bher
wichtig

O

O  ooog gd d

O%

sehr
wichkig

O

O oo o O

O

weil
nichi
O

O
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18. Alles im Allem: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der Arbeit des Pfarrerverbands?

sehr unzulrieden unzutreden teils teils udrieden sehr zufrieden wieil nicht
] ] O O ] ]

19. Was kinnte lhrer Meinung nach besser gamacht werden?

Zu lhrer Parson

AbzchiieBend haben wir noch einige Fragen zu lhrer Perscn. Deshalb mochten wir Sie an dieser Stelle emeut darauf hinweizen, dass die
Befragung vollkommen anomym ausgewertet wird und der Datenschuiz gewdhrieistet ist.

In welchem Bersich bew. welcher Funktion sind Sie t&tig? (Mehrfachnennungen miglich)

Gemeindeptarein iibergemeindlicher Vikarin,Vikar Thenlogiestudenting Rubestandiering Sonstige THigkeit
bew, -phaer Plamenst -student Ruhestandier
| | | | O O

Sonstige THtigkedt - weiche 7

Welcher Landeskirche gehiren Sie an?

Ey. Landeskinhe Ew. Landeskirche in Ew-Luth. Kirche in Ev. Kirche Berdin-8randenburg-  Bv-Luth. Landeskirche in
Anhalts Eaden Bayemn schiezische Oberlawsiz Braunsciweig
| O O O |
Bremische By. Kirche Ev.-Luth. Landeskirche Ew. Kirche in By Kirche won Lippische Landeskinche
Hannowvers Heszen und Nassau Kurhessen-Wakdeck
| O O O |
Ey. Kirche in Ev.-Luth. Kirche in Ew-Luth. Kirche in Bi. Kinche der Paiz Ev.-reformierie Kirche
Mitteldewtschiand Nonddewtschiand Qideniburg (protestantische L)
O O O O O
Ey. Kirche im Ev.-Luth. Landeskirche Ev.-Luth. Landeskirche B Kirche won Ev. Landeskirche in
Rheinland Sachsens Schaumburg-Lipps Westfalan Widrttemberg
| O O O O

Sind Sie ehrenamtlich in lhrem Pfarrverein cder im Pfarmerverband aldiv?

O m O nein
Sie sind ..
bis 30 Jahire ait 31-40 Jahre alt 41-50 Jahre at 51-50 Jahre ait &1-70 Jahre ait 71 Jahre und Biter
O O O O O O
[] weibkch [] manailich [] diwers

Herzlichen Dank fiir IThre Mitarbeit!

Den ausgefiiliten Fragabogen s=nden Sie bitte bis zum 1. Februar 2018 mit dem beiliependan Rickumschiag an folgende adresse:
EIDMANN & KILLIAN Managementberatung, Postfach 410417, 34066 Kassel
Wenn 5= keinen Ridckums=chiag erhalten bew. #hn verlegt haben, s=nden Sie den Fragebogen bitte mit dem Vermerk: (Gebiihr bezshit Empfangar®.

Fir die Teilnahme an der Verlosung schreiben Sie bitte lhren Mamen und Adresse auf den Rilckumschiag. Dieser wird nach Eingang vom
Fragebogen petrennt, sodass dis Anonymitat lhrer Antworten gewahrt bieibt
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Haufigkeitstabellen

Beispiel zum Verstandnis des Tabelleninhalts:

Befragungszugang
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Postalisch 694 87,6 87,6 87,6
Online 74 9,3 9,3 97,0
Homepage 24 3,0 3,0 100,0
Total 792 100,0 100,0
Frequency: Percent: Valid Percent: Cumulative
Antwortverteilung Antwortverteilung Antwortverteilung Percent:
Anzahl der Nen- in % mit fehlenden in % ohne fehlende Kumulierte
nungen Angaben (MISSING) Angaben (MISSING) Antwortverteilung
WICHTIGSTE in %
SPALTE! (Addierte Werte)
Theologische Themen
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Wllig unwichtig 3 4 4 4
eher unwichtig 16 2,0 2,0 2,4
teils/teils 97 12,2 12,3 14,8
eher wichtig 194 24,5 24,7 39,4
sehr wichtig 473 59,7 60,2 99,6
weild nicht 3 4 4 100,0
Total 786 99,2 100,0
Missing  System 6 8
Total 792 100,0
Infos aus dem Verband
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 9 1,1 1,2 1,2
eher unwichtig 97 12,2 12,5 13,7
teils/teils 224 28,3 28,9 42,6
eher wichtig 282 35,6 36,4 79,0
sehr wichtig 154 19,4 19,9 98,8
weild nicht 9 1,1 1,2 100,0
Total 775 97,9 100,0
Missing  System 17 2,1
Total 792 100,0
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Infos Arbeit Pfarrvertretungen

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Wllig unwichtig 11 1,4 1,4 1,4
eher unwichtig 91 11,5 11,8 13,2
teils/teils 216 27,3 28,1 41,3
eher wichtig 269 34,0 34,9 76,2
sehr wichtig 176 22,2 22,9 99,1
weild nicht 7 9 .9 100,0
Total 770 97,2 100,0
Missing  System 22 2,8
Total 792 100,0
Infos aus Pfarrvereinen
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 17 2,1 2,2 2,2
eher unwichtig 128 16,2 16,7 18,9
teils/teils 256 32,3 33,3 52,2
eher wichtig 229 28,9 29,8 82,0
sehr wichtig 130 16,4 16,9 99,0
weild nicht 8 1,0 1,0 100,0
Total 768 97,0 100,0
Missing  System 24 3,0
Total 792 100,0
Predigtimpulse
Freqguency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 56 7,1 7,3 7,3
eher unwichtig 148 18,7 19,2 26,5
teils/teils 141 17,8 18,3 44,7
eher wichtig 202 25,5 26,2 70,9
sehr wichtig 215 27,1 27,9 98,8
weild nicht 9 1,1 1,2 100,0
Total 771 97,3 100,0
Missing  System 21 2,7
Total 792 100,0




Mitgliederbefragunqg des Pfarrerverbands

Infos Hilfe Gemeindearbeit

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid wllig unwichtig 36 4,5 4,7 4,7
eher unwichtig 140 17,7 18,3 23,0
teils/teils 194 24,5 25,4 48,4
eher wichtig 246 31,1 32,2 80,6
sehr wichtig 136 17,2 17,8 98,4
weild nicht 12 1,5 1,6 100,0
Total 764 96,5 100,0
Missing  System 28 3,5
Total 792 100,0
Fortbildungsangebote
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Wllig unwichtig 55 6,9 7,2 7,2
eher unwichtig 185 23,4 24,2 31,4
teils/teils 202 25,5 26,4 57,9
eher wichtig 228 28,8 29,8 87,7
sehr wichtig 80 10,1 10,5 98,2
weild nicht 14 1,8 1,8 100,0
Total 764 96,5 100,0
Missing  System 28 3,5
Total 792 100,0
Berichte Veranstaltungen
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 40 51 5,2 5,2
eher unwichtig 209 26,4 27,3 32,5
teils/teils 271 34,2 35,4 68,0
eher wichtig 199 25,1 26,0 94,0
sehr wichtig 38 4,8 5,0 99,0
weild nicht 8 1,0 1,0 100,0
Total 765 96,6 100,0
Missing  System 27 3,4
Total 792 100,0
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Stellenbdrse Pfarrerinnen

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid vollig unwichtig 127 16,0 16,7 16,7
eher unwichtig 190 24,0 25,0 41,7
teils/teils 133 16,8 17,5 59,1
eher wichtig 163 20,6 21,4 80,6
sehr wichtig 129 16,3 17,0 97,5
weild nicht 19 2,4 2,5 100,0
Total 761 96,1 100,0
Missing  System 31 3,9
Total 792 100,0
Serviceangebote Verband
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 38 4,8 5,0 50
eher unwichtig 146 18,4 19,4 24,4
teils/teils 226 28,5 30,0 54,4
eher wichtig 196 24,7 26,0 80,5
sehr wichtig 109 13,8 14,5 95,0
weild nicht 38 4,8 5,0 100,0
Total 753 95,1 100,0
Missing  System 39 4,9
Total 792 100,0
Adressen Verband/Vereine
Freqguency Percent Valid Percent Percent
Valid Vollig unwichtig 84 10,6 11,1 11,1
eher unwichtig 245 30,9 32,3 43,4
teils/teils 187 23,6 24,7 68,1
eher wichtig 161 20,3 21,2 89,3
sehr wichtig 68 8,6 9,0 98,3
weild nicht 13 1,6 1,7 100,0
Total 758 95,7 100,0
Missing  System 34 4,3
Total 792 100,0
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Buchtipps
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Wllig unwichtig 28 3,5 3,6 3,6
eher unwichtig 91 11,5 11,8 15,5
teils/teils 177 22,3 23,0 38,5
eher wichtig 293 37,0 38,2 76,7
sehr wichtig 174 22,0 22,7 99,3
weild nicht 5 ,6 7 100,0
Total 768 97,0 100,0

Missing  System 24 3,0

Total 792 100,0

Unterhaltung

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Vollig unwichtig 258 32,6 34,1 34,1
eher unwichtig 266 33,6 35,2 69,3
teils/teils 124 15,7 16,4 85,7
eher wichtig 70 8,8 9,3 95,0
sehr wichtig 25 3,2 3,3 98,3
weild nicht 13 1,6 1,7 100,0
Total 756 95,5 100,0

Missing  System 36 4,5

Total 792 100,0

Kalender/Planungstools

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Vollig unwichtig 137 17,3 18,1 18,1
eher unwichtig 193 24,4 25,4 43,5
teils/teils 108 13,6 14,2 57,7
eher wichtig 132 16,7 17,4 75,1
sehr wichtig 162 20,5 21,3 96,4
weild nicht 27 3,4 3,6 100,0
Total 759 95,8 100,0

Missing  System 33 4,2

Total 792 100,0
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Praktische Tipps

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Wllig unwichtig 38 4.8 4,9 4,9
eher unwichtig 97 12,2 12,6 17,6
teils/teils 143 18,1 18,6 36,2
eher wichtig 286 36,1 37,2 73,3
sehr wichtig 190 24,0 24,7 98,0
weil3 nicht 15 1,9 2,0 100,0
Total 769 97,1 100,0

Missing  System 23 2,9

Total 792 100,0

Freizeit-Tipps

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Vollig unwichtig 184 23,2 23,9 23,9
eher unwichtig 258 32,6 33,6 57,5
teils/teils 156 19,7 20,3 77,8
eher wichtig 113 14,3 14,7 92,5
sehr wichtig 47 5,9 6,1 98,6
weild nicht 11 1,4 1,4 100,0
Total 769 97,1 100,0

Missing  System 23 2,9

Total 792 100,0

Gesundheits-Tipps

Freqguency Percent Valid Percent Percent

Valid Vollig unwichtig 82 10,4 10,6 10,6
eher unwichtig 157 19,8 20,3 30,8
teils/teils 192 24,2 24,8 55,6
eher wichtig 208 26,3 26,8 82,5
sehr wichtig 122 15,4 15,7 98,2
weild nicht 14 1,8 1,8 100,0
Total 775 97,9 100,0

Missing  System 17 2,1

Total 792 100,0

Sonstige Themen offen

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1,00 185 23,4 100,0 100,0

Missing  System 607 76,6
Total 792 100,0
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Pfarrerblatt Print

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 1 A A 1
nutze nicht 17 2,1 2,2 2,3
nutze selten 119 15,0 15,1 17,4
nutze eher haufig 367 46,3 46,6 64,0
nutze sehr haufig 283 35,7 36,0 100,0
Total 787 99,4 100,0
Missing  System 5 ,6
Total 792 100,0
Pfarrerblatt Online HP
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 238 30,1 31,3 31,3
nutze nicht 341 43,1 44.8 76,1
nutze selten 151 19,1 19,8 95,9
nutze eher haufig 24 3,0 3,2 99,1
nutze sehr haufig 7 9 9 100,0
Total 761 96,1 100,0
Missing  System 31 3,9
Total 792 100,0
Homepage
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 174 22,0 22,9 22,9
nutze nicht 326 41,2 42,9 65,8
nutze selten 223 28,2 29,3 95,1
nutze eher haufig 34 4.3 4.5 99,6
nutze sehr haufig 3 4 il 100,0
Total 760 96,0 100,0
Missing  System 32 4,0
Total 792 100,0
Kommentare
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 89 11,2 11,9 11,9
nutze nicht 250 31,6 33,4 45,3
nutze selten 236 29,8 31,6 76,9
nutze eher haufig 143 18,1 19,1 96,0
nutze sehr haufig 30 3,8 4,0 100,0
Total 748 94,4 100,0
Missing  System 44 5,6
Total 792 100,0
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Kalender Print

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 12 1,5 1,5 1,5
nutze nicht 186 23,5 23,8 25,4
nutze selten 114 14,4 14,6 40,0
nutze eher haufig 133 16,8 17,1 57,1
nutze sehr haufig 335 42,3 42,9 100,0
Total 780 98,5 100,0
Missing  System 12 1,5
Total 792 100,0
Kalender mobile Geréate
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 314 39,6 41,5 41,5
nutze nicht 364 46,0 48,1 89,7
nutze selten 35 4.4 4.6 94,3
nutze eher haufig 18 2,3 2,4 96,7
nutze sehr haufig 25 3,2 3,3 100,0
Total 756 95,5 100,0
Missing  System 36 4,5
Total 792 100,0
Deutscher Pfarrerinnentag
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid kenne nicht 47 5,9 6,1 6,1
nutze nicht 482 60,9 62,3 68,3
nutze selten 176 22,2 22,7 91,1
nutze eher haufig 45 5,7 58 96,9
nutze sehr haufig 24 3,0 3,1 100,0
Total 774 97,7 100,0
Missing  System 18 2,3
Total 792 100,0
Bewert.:Pfarrerblatt Print
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 5 ,6 ,6 ,6
eher schlecht 35 4.4 45 5,2
teilstiteils 125 15,8 16,2 21,4
eher gut 221 27,9 28,6 50,0
gut 378 47,7 49,0 99,0
weild nicht 8 1,0 1,0 100,0
Total 772 97,5 100,0
Missing  System 20 2,5
Total 792 100,0
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Bewert.:Pfarrerblatt Online HP

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 2 3 4 4
eher schlecht 11 1,4 2,3 2,7
teilstiteils 54 6,8 11,1 13,8
eher gut 39 4,9 8,0 21,8
gut 51 6,4 10,5 32,2
weild nicht 330 41,7 67,8 100,0
Total 487 61,5 100,0
Missing  System 305 38,5
Total 792 100,0
Bewert.:Homepage
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 4 ,5 7 7
eher schlecht 9 1,1 1,6 2,3
teils/teils 80 10,1 14,4 16,7
eher gut 76 9,6 13,6 30,3
gut 55 6,9 9,9 40,2
weild nicht 333 42,0 59,8 100,0
Total 557 70,3 100,0
Missing  System 235 29,7
Total 792 100,0
Bewert.:Kommentare
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 8 1,0 1,3 1,3
eher schlecht 31 3,9 4,9 6,2
teils/teils 182 23,0 28,8 34,9
eher gut 115 14,5 18,2 53,1
gut 107 13,5 16,9 70,0
weild nicht 190 24,0 30,0 100,0
Total 633 79,9 100,0
Missing  System 159 20,1
Total 792 100,0
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Bewert.:Kalender Print

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid schlecht 20 2,5 2,7 2,7
eher schlecht 52 6,6 6,9 9,6
teilstiteils 85 10,7 11,3 21,0
eher gut 133 16,8 17,8 38,7
gut 390 49,2 52,1 90,8
weil3 nicht 69 8,7 9,2 100,0
Total 749 94,6 100,0
Missing  System 43 5,4
Total 792 100,0
Bewert.:Kalender mobile Gerate
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 5 ,6 1,2 1,2
eher schlecht 17 2,1 4,1 5,3
teils/teils 37 4,7 8,9 14,2
eher gut 29 3,7 7,0 21,2
gut 23 2,9 5,5 26,7
weild nicht 304 38,4 73,3 100,0
Total 415 52,4 100,0
Missing  System 377 47,6
Total 792 100,0
Bewert.:Deutscher Pfarrerinnentag
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 5 ,6 7 7
eher schlecht 21 2,7 3,1 3,8
teils/teils 113 14,3 16,4 20,2
eher gut 85 10,7 12,4 32,6
gut 77 9,7 11,2 43,8
weild nicht 387 48,9 56,3 100,0
Total 688 86,9 100,0
Missing  System 104 13,1
Total 792 100,0
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PBlattPrint:Inhalt

Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 2 3 '3 3
eher schlecht 24 3,0 31 34
teilstiteils 158 19,9 20,4 23,7
eher gut 260 32,8 33,5 57,2
gut 322 40,7 41,5 98,7
weild nicht 10 1,3 1,3 100,0
Total 776 98,0 100,0
Missing  System 16 2,0
Total 792 100,0
PBlattPrint: Aktualitat
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 5 ,6 ,6 ,6
eher schlecht 35 4,4 4,5 5,2
teils/teils 166 21,0 21,5 26,7
eher gut 267 33,7 34,6 61,3
gut 287 36,2 37,2 98,4
weild nicht 12 1,5 1,6 100,0
Total 772 97,5 100,0
Missing  System 20 2,5
Total 792 100,0
PBlattPrint:Verstandlichkeit
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 7 9 9 ,9
eher schlecht 42 53 54 6,3
teils/teils 171 21,6 22,0 28,3
eher gut 240 30,3 30,8 59,1
gut 310 39,1 39,8 99,0
weild nicht 8 1,0 1,0 100,0
Total 778 98,2 100,0
Missing  System 14 1,8
Total 792 100,0
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PBlattPrint:Layout

Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid schlecht 47 59 6,1 6,1
eher schlecht 146 18,4 19,0 25,1
teilstiteils 168 21,2 21,8 46,9
eher gut 207 26,1 26,9 73,9
gut 170 21,5 22,1 96,0
weil3 nicht 31 3,9 4,0 100,0
Total 769 97,1 100,0
Missing  System 23 29
Total 792 100,0
PBlattPrint:Papierqualitat
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 13 1,6 1,7 1,7
eher schlecht 65 8,2 8,5 10,2
teils/teils 100 12,6 13,0 23,2
eher gut 257 32,4 33,5 56,6
gut 298 37,6 38,8 95,4
weild nicht 35 4,4 4,6 100,0
Total 768 97,0 100,0
Missing  System 24 3,0
Total 792 100,0
PBlattPrint:Lesbarkeit/SchriftgroRe
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid schlecht 20 2,5 2,6 2,6
eher schlecht 77 9,7 9,9 12,5
teils/teils 98 12,4 12,6 25,2
eher gut 244 30,8 31,5 56,6
gut 330 41,7 42,6 99,2
weild nicht 6 ,8 ,8 100,0
Total 775 97,9 100,0
Missing  System 17 2,1
Total 792 100,0
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PBlatt:Umfang

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid ZU wenig 2 3 3 3
eher zu wenig 18 2,3 2,3 2,6
genau richtig 541 68,3 69,4 71,9
eher zu umfangreich 174 22,0 22,3 94,2
zu umfangreich 19 2,4 2,4 96,7
weil3 nicht 26 3,3 3,3 100,0
Total 780 98,5 100,0

Missing  System 12 15

Total 792 100,0

PBlatt:Erscheinungshaufigk.

Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid zu selten 3 4 A4 4
eher zu selten 3 4 4 8
genau richtig 560 70,7 71,8 72,6
eher zu oft 169 21,3 21,7 94,2
zu oft 31 3.9 4,0 98,2
weild nicht 14 1,8 1,8 100,0
Total 780 98,5 100,0

Missing  System 12 15

Total 792 100,0

PBlatt:Bilder/Grafiken

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ja 321 40,5 42,2 42,2
nein 439 55,4 57,8 100,0
Total 760 96,0 100,0
Missing  System 32 4,0
Total 792 100,0

PBlattOnline:Archiv

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid schlecht 1 1 ,2 ,2
eher schlecht 5 ,6 1,0 1,2
teils/teils 28 3,5 54 6,6
eher gut 34 4,3 6,6 13,1
gut 82 10,4 15,8 28,9
weild nicht 36 4,5 6,9 35,8
nutze ich nicht 333 42,0 64,2 100,0
Total 519 65,5 100,0

Missing  System 273 34,5

Total 792 100,0
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PBlattOnline:Kommentarfunktion

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid schlecht 1 1 2 2
eher schlecht 8 1,0 1,6 1,7
teils/teils 35 4.4 6,8 8,5
eher gut 14 1,8 2,7 11,3
gut 19 2,4 3,7 15,0
weild nicht 45 5,7 8,7 23,7
nutze ich nicht 393 49,6 76,3 100,0
Total 515 65,0 100,0

Missing  System 277 35,0

Total 792 100,0

PBlattOnline:Rezensionen?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid ja 43 54 10,9 10,9
nein 352 44,4 89,1 100,0
Total 395 49,9 100,0

Missing  System 397 50,1

Total 792 100,0

PBlattOnline:Leserbriefe?
_ Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid ja 35 4,4 8,9 8,9
nein 357 45,1 91,1 100,0
Total 392 49,5 100,0

Missing  System 400 50,5

Total 792 100,0

HP:Inhalt
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid schlecht 1 1 2 ,2
eher schlecht 4 ,5 ,8 1,0
teilsfteils 49 6,2 9,4 10,3
eher gut 79 10,0 15,1 25,4
gut 34 4,3 6,5 31,9
weild nicht 356 44,9 68,1 100,0
Total 523 66,0 100,0

Missing  System 269 34,0

Total 792 100,0
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HP:Aktualitat
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid schlecht 1 1 ,2 ,2
eher schlecht 10 1,3 1,9 2,1
teils/teils 37 4,7 7,0 9,1
eher gut 80 10,1 15,2 24,4
gut 37 4,7 7,0 31,4
weil3 nicht 360 45,5 68,6 100,0
Total 525 66,3 100,0
Missing  System 267 33,7
Total 792 100,0
HP:Verstandlichkeit
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid eher schlecht 6 .8 1,1 1,1
teilstteils 27 3,4 5,2 6,3
eher gut 79 10,0 15,1 21,4
gut 55 6,9 10,5 31,9
weild nicht 357 45,1 68,1 100,0
Total 524 66,2 100,0
Missing  System 268 33,8
Total 792 100,0
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